TONG QUAN VE THUC THI CHINH SACH CONG
1. Quan niém vé chinh séch cong

“Chinh sach cong” 1a mét cum tir duoc sir dung phd bién trong céc tai liéu
va trén cac phuong tién truyén thong, tuy nhién né 1 thuat ngir khd cé thé dinh
nghia mot cach cu thé va rd rang. Cho dén hién tai, c6 rat nhiéu quan niém khac
nhau vé chinh sach cong, song c6 thé hiéu: Chinh sach cong 1a mét tdp hop céc
quyét dinh lién quan véi nhau do Nhatawdc ban hanh, bao gom cac muc tiéu va
gidi phdp dé gidi quyét mét Van de cong nhamvdat.diroc cic myc tidu phat trién.

Theo quan niém vé chinh sach céngnéu trén, co thé rut ra nhiing dac diém
co ban vé chinh séch cong sau:

The nhdt, chinh sach cong bat nguén tir cac quyét dinh do Nha nudc ban
hanh va noi dung cua chinh sach duoc thé hién trong cac van ban, quyét dinh
cua Nha nudc.

The hai, chinh sach cong bao gom mat tap hep cac quyét dinh duoc ban
hanh qua mot giai doan dai va kéo dai sang ca giai doan thuc thi chinh sach.
Chinh séach cong ludn khong duoc thé hién rd rang trong mét quyét dinh don 18,
ma c6 xu hudng dugc xac dinh duéi dang mot chudi cac quyét dinh gan lién voi
nhau.

Thet ba, chinh sach cong huéng téi giai quyét van dé cong va tac dong dén
loi ich cuia mét hodc nhiéu nhém dan sé trong xa hoi.

Thitger-chinh sach congibaorgonrhai bo phan ciu thanh 1a muc tiéu va giai
phap chinh sach.

Thet ndm, muc.tiéu cua chinh sach ¢ong 13 tao ra nhiing thay d6i va nham
dat duoc cac muc tiéu phat trién caa dat nudc hoic dia phuong.

Thet s&u, cac chinh sach cong ludn thay doi theo thoi gian, bai nhirng quyét
dinh sau c6 thé c6 nhitng diéu chinh so véi cac quyét dinh trude do, hodc do cé
nhitng thay doi trong dinh huéng chinh sach ban dau; hoic 1a kinh nghiém vé
thuc thi chinh sach cong dugc phan hoi vao qua trinh ra quyét dinh; va do dinh
nghia vé c4c van dé chinh sach cong ciing thay ddi qua thoi gian.



Cudi cling, Vé co ban chinh sach cong dugc xem 1a dau ra cia qua trinh
quan ly nha nuéc, 1a san pham tri tué cua doi ngii can bd, céng chire nha nudc va
cua ca xa hoi.

2. Quan niém vé thuc thi chinh sach cong

Thuce thi don gian c6 nghia 14 thuc hién hoac tién hanh. Tuy nhién, thyc thi
& day dugc xem xét véi tu cach 1a giai doan thir tu caa chu trinh chinh sach céng
nam giai doan. Thuc thi c6 thé duoc dinh nghia theo nhiéu cach khac nhau, theo
Mazmanian va Sabatier: “Thu€ thi 1a thuc hién.mot quyét dinh chinh sach co sd,
thuong duoc thé hién trong mot dao luat, nhung cling’ c6 thé duoc thé hién dudi
hinh thic cac quyét dinh quan trong cia co quan hanh phap hoic cac quyét dinh
cua toa an. Theo 1y tudng, quyét dinh dé xdc dinh van dé can duogc giai quyét,
quy dinh cac muc tiéu can theo dudi VA rat nhiéu cach thirc, dinh hinh qua trinh
thuc thi. Thong thuong, qua trinh nay trai quawnhiéu giai doan, bat dau vai viec
thong qua dao luat co ban, tiép theo 1a céc quyét'dinh cua cie co quan thuc thi
chinh sach, su tuan tha caa cac nhém loi ich véi cac quyét dinh do, cac tac dong
thuc té - ca chu dinh va khdng cha dinh - cia cac dau ra dé, nhing tac dong
nhan thirc duoc cua cac quyét dinh, va cudi cing la nhitng sta doi quan trong
trong dao luat co ban” .

Theo Press man va Wildavsky, mot quyét dinh chinh sach cong dua dén
mét gia thuyét lién két cac muc tiéu véi mue dich hoac nhitng két qua mong doi:
Gia thuyét gia dinh rang, khi mot sy lya chon chinh sach cong “p” duoc tao ra,
thi két qua “o0” s& xuat hién. Tuy nhién, dé két qua “o0” xuat hién, chinh sach
cong can phai trabqua met.quatrnh thuc thi “I”. Chinh vi vay, Paul Berman da
thay thé gia thuyét caa-Pressmaniva Wildavsky bang chudi. it nhat hai méi quan
hé: (1) Hiu-duesthuerthisNéusp,.thi “I”* (Mot luasehonschinhsachycong “p”” dan
dén'mét chuong trinh thuc thi cu thé “I”); (2) Hieu Tuc ky thuat: Néu “1”, thi<o”
(chuong trinh dugc thyc hién dan dén két qua “O”). Paul Berman cho rang hiéu
lyc thuc thi va hiéu luc ki thuat khong thé tach roi nhau, ching gan lién voi
nhau. Méi quan hé thir nhat (néu p, thi 1) giai quyét nhiing thir con thiéu giia
chinh sach cong va két qua 1a mot chuong trinh dwgc thuc hién. Tuy nhién cung
can thtra nhan, sy thuc hién chuong trinh phy thudc vao su tac dong 1an nhau
phuc tap gitra chinh sach cong va moi truong thuc thi.



Theo Amy DeGroff, Margaret Cargo, “thuc thi chinh sach céng phan anh
mot qua trinh thay d6i phtc tap ma cac quyét dinh cua nha nudc duoc chuyén
thanh cac chuong trinh, tha tuc, cac quy dinh, hoic cac hoat dong nhim dat
duoc nhitng cai thién x& hoi”. Ottoson va Green cho rang “thuc thi 12 mot qué
trinh lap di 1ap lai, trong d6 cac y tuong duoc thé hién trong chinh sach cong
dugc bién d6i thanh hanh vi, dugc thé hién thanh hanh dong x& hoi. Thong
thuong, hanh dong x hoi duoc bién doi tir chinh sach nham dat duoc sy cai
thién x& hoi; va thuong duoc thé hiénhé-bién nhat dudi dang cac chuong trinh,
thu tuc, quy dinh va hanh déng”. Theo Thomas Dye, “thuc thi bao gém tit ca
cac hoat dong duogc thiét ké dé thuc hién coe chinh sach cong da duoc théng qua
boi co quan 1ap phap. Vi cac chinh sach eéng co6 nhiing tac dong mong mubh
hoac c6 cha dinh, nén chiing phai duge-chuyén thanh cac chuong trinh va cac du
an ma sau d6 duoc thuc hién dé dat duge mot tap hop cac muc tiéu hoac muc
dich”. Theo William N.Dunn: “Cac hanh dong chinh sach cong c6 hai muc dich
chinh: diéu chinh va phan b6”. Cac hanh dong diéu ehinh la nhitng hanh dong
duoc thiét ké dé bao dam su tuan thu céc tiéu chuan hoac thu tuc nhat dinh. Céc
hanh dong phan bé la nhimg hanh dong doi hoi cac dau vao nhu tién, thoi gian,
nhan su va thiét bi. Cac hanh dong diéu chinh va phan b6 ¢6 thé c6 nhiing két
qua 1a phan phdi va phan phdi lai; dugc thuc thi bai cac co quan nha nuéc doi
hinh thirc cac chuong trinh vé du an dugc mo ta nhu & Hinh 1.1.

Hinh 1. Cac hanh dong chinh sach céng va thuc thi chinh sach cong

Hanh dong
diéu chinh
Cac
chinh
sach Hanh dong s o
phan bd Céc co acauy an
1 —— chuwong ——
quan A
trinh

Nguon: Tham khdo tiz William N. Dunn: Public Policy Analysis: An Introduction,
Fourth Edition, Prentice Hall, 2007, pp.278.

Nhu vay, theo cic quan diém néu trén thi thuc th chinh sach cong khéng
don gian chi la su t6 chic thuc hién cac giai phap, chinh sach cu thé ma bao

gom: (1) Ban hanh cac van ban quy dinh chi tiét, quy dinh céc bién phap, cac
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tha tuc thyuc thi chinh sach cong (sau day goi 1a van ban thyc thi chinh séch
cong) va thi hanh céc van ban d6; (2) Thiét 1ap cac chuong trinh, dy an dé thuc
thi chinh sach cong (sau day goi la chwong trinh, du an thuc thi chinh séch
cong), va to chirc thuc hién cac chuong trinh, dy an d6. Tur nhiing 1ap luan nay
c6 thé hiéu: Thyc thi chinh séch cong 1a qua trinh duwa chinh sdch cong vao thuc
tién doi song xa hgi thdng qua viéc ban hanh cdc van bdn, chuwong trinh, dir &n
thyee thi chinh sach cong va té chic thie hién ching nham hién thic hda muc
tiéu chinh sach cong.

3. Vai tro caa thuc thi chinh sach cong

Thuc thi chinh sach cong 1& mot giai doan rat quan trong cua chu trinh
chinh sach, boi su thanh cong caa mot ‘chinh sach cong phu thudc vao két qua
cua thyc thi chinh sach cong. Theo Wayne Hayes *, ¢6 bén kha ning xay ra: (1)
Chinh séach cdng tot va thuc hién tét din dénithanh cong; (2) Chinh sach cong
t6t, nhung thuc hién toi dan dén that bai; (3) Chinh séch-cong toi, nhung thuc
hién tét dan dén thanh cong; (4) Chinh sach cdng t6i va thuc hién toi dan dén
that bai kép.

Nhu vay, thuc thi chinh sach cong co vi tri dac biét quan trong trong chu
trinh chinh sach cong, nd la giai doan hién thuc héa muc tiéu chinh sach cong.
Vai tro coa thyc thi chinh sach cong trong chu trinh chinh sach cong duogc thé
hién & nhiing phuong dién sau:

- Tung buéc hién thuc hdéa muc tiéu cua chinh sach cong. Cac muc tiéu
chinh séch-cdng-chi-co thé dat duoc~thdng qua qua trinh thyc thi chinh sach
cong, bai ‘thyc thi‘chinh sach engbao’gom céc hoat dong cé to chirc dugc thyuc
hién boi cac co quan nha nudc va cac doi tac xa hoi hudng toi dat dugc cac muc
tiéu va muc dich da tuyén bé trong chinh sach cong. Trong qua trinh thuc thi,
cac co quan nha nudc co tham quyén-phai thiét 1ap cac vin ban, hodc chuong
trinh, du 4n dé hién thuc hda cac muc tiéu va muc dich chinh sach cong; va tién
hanh cac hoat dong dé thuc hién cac vin ban, chuong trinh, dy an do.

- Khang dinh tinh ding ddn cua chinh sach céng. Qua trinh hoach dinh
chinh sach cong cho ra doi mot chinh sach cong. Tuy nhién, chinh sach cong do
c6 thuc su dung dan hay khong chi c6 thé dugc nhan thirc day du hon trong giai

Xem Wayne Hayes: the Public Policy Web, 2001, pp.1
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doan thyc thi chinh sach céng. Thuc thi chinh sach céng cung cap nhitng bang
chung thuc tién vé muc tiéu chinh sach cong c6 thich hop hay khdng va cac giai
phap chinh sach cong c6 thuc su phil hop véi van dé ma no hudng téi giai quyét
hay khong, vé phuong dién ly thuyét, mot chinh sach cong duge ban hanh da
phai dap Gmg day du nhiing tiéu chuan caa mot chinh sach cong tét va méi chi
dugc thira nhan boi cac chu thé ban hanh, nhung khi trién khai vao thyc tién doi
séng xa hoi, thi tinh dung din cua chinh sach c¢ong méi duoc khang dinh mot
cach chac chin boi x4 hoi va dbi tuong thushuong chinh sach cong.

- Thyc thi chinh séch cong giup cho chinh sach.c6ng ngay cang hoan thién
hon. Chinh sach céng duoc ban hanh ban dau hay chinh sich co s& thuong chi
mang tinh dinh huéng vé muc tiéu va giai phap dé giai quyét van dé cong. Chinh
sach cong nay sé dugc cu thé hoa cho phtl hop véi bi canh va diéu kién cu thé
trong qua trinh thyc thi cia cac co quan nha'nudc cac cap. Can cir vao muc tiéu
va giai phap chinh sach cong ban dau, cac co quan nha nudc cac cap theo tham
quyén thiét ké va ban hanh cac quy dinh, tha tuc hode chuong trinh, du an dé cu
thé hoa cac muc tiéu va giai phap cho phd hop véi béi canh, diéu kién thuc thi
chinh sach ¢éng cu thé. Hon nita, thong qua thuc thi chinh sach céng, nhiing
nguoi thuc thi dua ra nhitng dé xuat diéu chinh chinh sach céng cho phu hop voi
thuc tién doi sdng xa hoi va rat ra nhitng bai hoekinh nghiém cho thiét ké chinh
sach cong trong twong lai. Chinh vi vay, nhiéu nha khoa hoc cho ring c6 mot
mdi quan hé hitu co giita giai doan hoach dinh chinh sach céng va thyc thi chinh
sach cong, viéc phan tach rach roi gitra thuc thi chinh sach cong va hoach dinh
chinh sach congtoude,day-darkhong com phu hop.

4. Chi thé thuc thi chinh sach céng

Tuy thudesvaorehéidonehinh, tri, nhitng quy-dinhsctashiénsphép,.nguyén tac
thue thi quyen luc nha nudc, cach thiie t6 chirc bo may nha nudc, mirc dé dan
cha, cdng khai, minh bach trong quan 1y nha nudc, trinh d6 phét trién kinh té -
x& hoi & mdi qudc gia ma sb luong va loai chu thé tham gia vao qua trinh thuc
thi chinh sach cong ¢ cac nudc khac nhau la khac nhau.

O Hoa Ky, theo L& Vinh Danh?, c6 5 chu thé tham gia vao thuc hién chinh
sach va cling tac dong 1an nhau trong tién trinh thuc hién bao gom: (1) Céc co

2Xem L& Vinh Danh : chinh sach cong cua Hoa KY: Giai doan 1935-2001, Nxb, Théng ké, Ha Noi, 2001, tr287-
293
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quan chuyén trach caa chinh pha - cac co quan chuyén trach va vién chic cua ho
1a lyc lugng nong cbt trong viéc thuc hién chinh sach; (2) Cac thanh vién cua
Qudc hai - nhiéu nghi si quéc hoi va cac ty ban nhu ty ban Puong 16i va Chinh
sach, ay ban Ngan sach... quan ly mét cach chat ché viéc thuc hién chuong
trinh; (3) Hé thdng tda an - tryc tiép thuc hién mot sb chinh sach va tham gia thi
hanh chinh sach véi co quan chuyén trach cua chinh phu; (4) Céc té chuc loi ich
- gay anh hudng d6i voi cac co quan chuyén trach cua chinh pha va tham gia
Vvao cung tng cac dau ra chinh sach:(5) Béi, twong thu huang chinh séch - 14 tac
nhan thu dong nhung gop phan vao su thanh cdng hay that bai cua chinh sach.

Theo P Puc Minh , nhiing ngudi thuc hién chinh sach 1a nhiing t6 churc,
nhom x& héi hoic ca nhan ma nhung hanh déng cu thé cua ho c6 tac dung dua
chinh sach tir ly thuyét tro thanh hién thue, tir d6 tao ra nhiing bién doi trong
thuc té doi song x& hoi. Luc lwong tham giaithuc hién chinh sach rat dong dao,
gom cac co quan nha nudc, c4c té chic chinh tri- x4 hoi, nhan dan hoic cac ddi
tugng cta chinh sach; trong d6, chu thé trién khai truée hét va quan trong nhat 1a
cac co quan hanh chinh nha nuéc cung véi cac cong chic eia cac co quan do.

Tuy nhién, trong diéu kién toan cau hoa hién nay, ngoai-nhitng chu thé
tham gia thuc thi chinh sach néu trén, qua trinh thyc thi chinh sach cong con cé
sy tham gia cua cac ddi tac 1a cac to chic quédt té, to chirc phi chinh phu, cac
nha tai tro qudc té. Hon nita, trong diéu-kién phat trién nén kinh té thi truong,
cung véi xu huong x& hoi hoa cac hoat dong cua nha nudc, qua trinh thuc thi
chinh séch c6 sy tham gia tich cuc cua c4c ddi tac xa hoi nhu cac doanh nghiép,
c4c to chic nghién eub, t6-chire.dad) tao, hiép hoi, ngudi dan...

Nhuw vay, co rat-nhiéurchirthé tham gia vao qué-trinh thuc thi chinh sach
cdng va cac.chisthémaysedmméisquan hé tuong tacpvdimhautrongsgua.trinh thuc
hién'ehfnh sach; so lugng chu thé va vai tro cua ting chu thé tham gia tiy thuoc
vao tiing chinh sach cu thé va boi canh cia timg nuéc. Tuy nhién, ¢ thé nhom
cac chi thé tham gia vao thyc thi chinh sach cong thanh cac nhém sau: (1) Cha
thé thuc thi 13 cac co quan nha nudc va nhan su cia cic co quan d6 - day 1a chu
thé chiu trach nhiém thuc thi chinh séch cong; (2) Cha thé tham gia 1a cac ddi
tac phi nha nudc (cac doanh nghiép, cc to chirc, ca nhan trong va ngoai nudc);
(3) Chu thé tham gia voi tu cach 1a ddi twong thu hudng chinh sach (cac cong
d6ng dan cu, cac nhom dén s, tham chi moi ngudi dan).

6



