KINH NGHIEM CAC NUOC VE PHONG,
CHONG THAM NHUNG TRONG KHU VUC TU

1. Kinh nghiém cic nuée trén thé giéi vé phong, chdng tham nhiing
trong khu vue tw

1.1. Phép lugt vé chéng haéi 1 trong kinh doanh

O mot sd qudc gia va.tosehirc qudc té, hdi 16 déu bi coi 1a bat hop
phap.Song cac cudc diéu tra d6i V6i nhitng tap doan qudc té cho thay, nhing
bién phap chong tham nhiing c6 tac dung manh nhat 1a nhitng van ban phép ly
trong nudc Xuat xa cua cong ty cam héi 16 cac nudc khéac. Céc cong ty cua My
da di tién phong trong chwong trinh ndy bang viéc tuan tha Luat cac hanh vi
tham nhiing nuéc ngoai (FCPA). Theo Luatnay, cac cong ty My c6 thé bi khoi
t6 néu lién quan téi nhitng hanh vi tham nhiing 6.bén ngoai.nuwdc My. Ngoai ra,
con phai ké dén Luat chéng hdi 16 cac co quan nha nude cta Ai Cap; Luat chdng
tham nhiing cta Singapore...

Singapore: Piéu 6 Luat chong tham nhiing quy dinh hanh vi bi coi la
pham toi tham nhiing va phai chiu hinh phat tién dén 100.000 dola Singapore
hoac bi phat ti d¢én 05 nim hoic phai chiu cashai hinh phat d6. Nhung néu mot
nguoi cd cac hanh vi tham nhling va bi-ap dung Xt ly theo cac khung hinh phat
néu trén ma lién quan dén hop ddng hay mét dé nghi vé hop ddng véi mot bén
tham gia la Chinh phua hay mot co quan nao d6 la co quan dai di¢n Chinh phu,
co quan cong quyen thi frong-trtond Hop nay hinh phat tu duoc ap dung sé& 1a
dén 07 nam (Piéu 7).

Nguoi-naovismudnsgianh.duoc quyén ky kéthepidongavei-Chinh phu hay
mot corquan cong quyen de lam mat viée gi do, hay hop dong dich vu, lamviéc,
cung cap vé hang muc, vat tu ma dua hdi 16 cho ngudi di gianh vu tién cho viéc
ky két hop ddng cho nguoi khac do c6 dong co ca nhan hoic vi vu lgi dé huy bo
loi hira hen nay; hodc ngudi nao doi hoic nhan tién, hdi 16 dé can du bao cong
vu hay vi vu loi ma ty ¥ huy bé hop dong thi sé bi coi 1a pham toi va cé thé bi
phat tién dén 100,000 déla; Singapore, chiu phat td dén 07 nam hoic phai chiu,
ca hai hinh phat nay (Piéu 10).



Malaysia: Malaysia rat coi trong viéc chdng hdi 19, trong d6 c6 liét ké cu
thé nhirng hanh vi tham nhiing, hdi 16 ma xét vé ban chét 1a tham nhiing trong

khu vue tu caa héi 16 duoc bao gdm
- Tién bac, qua tang, tién vay, 1& phi, phan thuong, chimg khoan bat dong
san hodc loi ich trén tai san d6 dudi bt ki hinh thirc nao.
- Chiic vy, danh hiéu viéc 1am, dich vu ciing nhu su thoa thuin cung céap

viéc lam hay dich vu.

- Vat doi lai co gia triét khau, tién hoa hongytién thuong, tién chénh léch

hoic ty 1é phan trim
- Hra khong doi lai tién bac hodc vat co gia tri

- Su gitp dd, viéc bo phiéu, dong ¥ gdy anh hudng ciling nhu bat cir 10i
hra hay théa thuan nao khac hoic gui y dé dwec nhan qua-cap, khoan tién vay,
1& phi, phan thuéng vat chat doi lai.

B luat hinh sy Malaysia quy dinh qua biéu c6 thé 1a tién hoac vat cé gia
tri.

Theo quy dinh thi mot cdng chiic nhan qua biéu €6 gia tri bat hop phap dé
danh ddi 14y viéc ban than thuc hién moét hanh'vi dua trén quyén luc, chac vu
ctia minh thi s& bi phat td ¢6 thoi han dén-03 nam hoac phat tién hoic &p dung ca
hai.

M§: T ndm 1977, Luét cac hanh vi tham nhiing nudc ngoai da cdm céc
cong ty My dugidua hodce ahan cac_khoan tién cho cac quan chuc cua Chinh
pht nude ngoai vi muc.dich gianh-dugc hoae gitr dugc Kinh doanh nudc ngoai.
Néu vi pham.luatsnaymeac.cong.ty s& phai chiu.macsphatalénstsi-02 tricu USD
va €ac Tong giam doc c6 thé bi ngoi t toi da 13 05 nam hoac bi phat 10.000
USD hoac bi ca hai hinh phat.

Anh: Tir ngay 01/7/2011, Anh bat dau ap dung Luat chéng héi 16 méi.
Pao luat ndy s& cung cap thém nhiing diéu kién cho cac tham phéan trong cudc
dau tranh chéng hanh vi héi 16 khdng chi cta cac cong ty cling nhu c4 nhan
nguoi Anh thuc hién ¢ nudc ngoai ma con cua cac cong ty nudc ngoai hoat dong
& Anh.



Theo luat méi, cac c& nhan bi phat hién dua héi 16 va dat 16t co thé bi phat
t6i 10 nam tu giam va nop khoan tién phat do tham phan phan quyét. Déi voi
cac cong ty, ngan hang bi phat hién “16t tay” trong ky két hop ddng s& bi phat
cac khoan tién khéng giéi han. Cac chuyén gia cho rang, dao luat nay nghiém
ngat téi maic ngay ca cac cong ty moi cac ddi tac nudc ngoai di nha hang, nha
hat hoac xem thé thao bang tién quy ciing c6 thé bi truy té.

Pao luat madi nay dugc thong gua,sau mot loat vu tham nhiing 16n trong
nganh céng nghiép qudc phdng cta Anh, trong do cac cong ty Anh da tra cho
khach hang nuéc ngoai nhitng khoan hoa hong 16n dé nhan duogc hop dong.

Trong nd lyc dwa minh; OECDda xay dung Cong udc chong hdi 16 cong
chtrc nudc ngoai trong giao dich kifh‘doanh qudc té va duoc chdp nhan nim
1997. Cong uwée qui dinh: M&i bén ky két sé.thuc hién cac bién phap co thé can
thiét dé xac 1ap mot quy tac rang theo luat phap nao d6 mot nguoi ma ¢ tinh dé
xuat hira hen hodc cho nhitng khoan tién qué 16n hay.nhiing loi thé khac, truc
tiép hoac théng qua cac trung gian véi mot cong chire nudc ngodi. cho cong
chttc d6 hoac cho mot bén thir ba dé cong chic nay hanh dong hodc tranh hanh
dong co lién quan t6i viéc thuc thi nhitng nhiém vu chinh thirc; nham c6 duoc
hay giir duoc cdng viéc kinh doanh hay nhimg_lei thé khong hop khac trong
viéc diéu hanh hoat dong kinh doanh quéc té. Theo d6, Cong udc da cong khai,
cam nhitng bao che héi 16 lién quan t&i bén tha ba. N6 ngam cho phép céc
khoan thanh toan tao thuan lgi, vi nhitng khoan thanh téan d6 khong tao ra mot
loi thé canh.tranh.khong hop & cho hing da tra ching. C6 thé khang dinh, Cong
wéc cia OECD'da thiét 1ap'meét san chdi binh dang cho cac cong ty ciing nhu dé
cao cac gia tri dao duc trong kinh doanh.

1.2. Hinh s héa trach nhi¢m phap nhan

Mot trong nhitng giai phap dwoc thuc hién rong rdi ¢ cac qudc gia do 1a
quy trach nhiém cho phap nhan. Phap nhan c6 thé phai chiu trach nhiém hinh sy
lan dau tién duoc quy dinh tai Sic lénh ti cao vé hinh sy (Grande
OrdonnanceCriminelle) cua Phap ham 1690. Bay duoc coi la moét bién phap
quan 1y sém trong quan tri cong ty: Nguyén tic nay bi x6a bo trong Cach mang
Phéap nhung vao cudi thé ky XX, né duoc thé hién lai trong luat phap cua Anh,
My, Australia, Canada va nhitng thudc dia cii caa Anh; Nhat Ban chip nhén
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nguyén tac nay vao nhitng nam 1980. Phap, Ptc gan day ap dung nguyén tic
nay nhung véi mot pham vi hep hon. Nguyén tic ndy ciing da duoc dé cap trong
Cong udc ctia CECO nhung khong phai a nguyén tic phd bién hién nay. Bén
nay nguyén tic trach nhiém hinh sy ctua phap nhan duogc goi 13 yéu td then chét
cho viéc xtic tién qua trinh tu quan ctia khu vuc tu nhan. Mic du luat phép cac
nudc van cha yéu tap trung vao khai té trach nhiém hinh sy cia c4 nhan, ngay
ca trong trudng hop phap nhan bi khaintd ciing khong cé nghia 1a trach nhiém
hinh sy cua nhan su, dugesmién hay giam nhe. Tuy nhién, viéc thura nhan
nguyén tic trach nhiém hinh sy ctia phép nhén trén thic té da dem lai cho nhiing
ban giam dbc nghiém tic mot su khuyén khich dé hop tac véi co quan xét xtr va
n6 han ché truang hop cac giam déc (CEO) chiu trach nhiém bi budc toi vé hanh
vi lira dao trong khuén kho giam sat ctia caec CEO do.

1.3. Nang cao nhdn thic vé dao dirc Kinh doanh, ting cwong kiém soéat
va qudn tri ngi bé

Mot trong nhitng séang kién duoc céc qudc gia thuc hién 1a ting cuong
trach nhiém xa hoi caa doanh nghiép (Corporate Social Responsibility - CSR).
Khéai niém nay khong don thuan la s dung moét phan loi .nhuan caa doanh
nghiép danh cho x& hdi ma doanh nghiép phai lamsao ¢o trach nhiém cung vai
nha nudc trong viéc xay dung mot xa hoi tot, n6i khéng véi tham nhiing.

Tai Rumani, Chién luoc cai thién va phét trién méi truong kinh doanh
(DMA) giai doan 2010 - 2014 duoc xay dung, thuc hién. Theo do, chién luoc
nay tap tromg-vao viec hoanrthién, ehinh sach, phép luat quc gia nham diéu
chinh cac quan hé gitta Khu vuc tu va Khu vuc cong dé xdy ra tham nhiing.
Pong thoi, Chinh phil nudc nay cling tang cuong ho trg doanh nghiép trong viéc
xay dung quy tac ung Xt dé nhac nha ho vé tim quan trong mang tinh séng con
cua Vviéc kinh doanh c6 dao duc va tuanthu phap luat.

Dién dan doanh nghiép vira va nho 1a sang kién ma Nga dua ra nham tao
ra cau ndi gitra cac doanh nghiép vira va nho véi Chinh phi. Théng qua hoat
dong thuong nién, thanh vién cia dién dan nay phan 4anh tAm tu, nguyén vong
ciia minh di véi Chinh phi. Hang nam, Chinh pha Lién Bang Nga thuc hién
nhiéu cai cach lién quan dén hé thdng cac co quan thué, hai quan, dau thau nham
han ché nhiing nhiing va gy kho khin do doanh nghiép. Ngoai ra, nudc nay da
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thiét 1ap cong thong tin doanh nghiép chong tham nhiing dua trén mang giai
phap minh bach toan cau. Qua cac doanh nghiép c6 thé béo céo, té cio phan &nh
nhitng khé khin, tham nhiing khi tiép xtic v6i co quan cong quyén trong qua
trinh kinh doanh.

Nhiéu qudc gia thanh vién UNCAC dia ap dung quy dinh phong ngira
xung d6t loi ich trong khu vuc tu khi nghiém cam viéc thuc hién ky két hop
dong ddi voi cac ddi tac “san sau” dofCac dbi tuong gitr chirc vu quan 1y, diéu
hanh trong doanh nghiép nham han ché t6i dassitlam quyén va thiéu lanh manh
trong canh tranh ciing nhu anh huwéng khong tét trong khu vuc tu.

Kinh nghiém quéc té cho théy, néu mét t6 chirc, doanh nghi¢p quan tri nodi
bo tot ddng nghia véi viée ho co cadichuwong trinh chdng tham nhiing hitu hiéu.
Céc nghién ctru tinh hudng di cho két qua rang quan tri cong ty dbi tét voi cac
cong ty 1a rat quan trong dé c6 duoc nhitng chwong trinh chong tham nhiing hitu
hiéu trong cic cong ty 16n. Tuy nhién kinh nghiém phong chong tham nhiing
trong ndi bd cac cong ty & My lai cho thiy, viéc khuyén khich vé phap 1y va
quan 1y dugc cung cip cho cac hing dong tai My. Cac Nguyén tac chi dao tuyén
an to chire My 1991 ¢6 dua vao viée giam manh (t6i 95%) cac muc phat tién va
xtr Iy vi pham khi ¢ thé chirng minh rang duoc mot 86 ¢ong ty cé6 mot hé thong
tuan tha htru hiéu.

Mot yéu tb rat quan trong trong van dé Kiem soét va quan tri noi bo do 1a
su ty nguyén cua chinh tang 16p lanh dao cua cong ty, tip doan 16n. Phan 16n
cac cong-ty. taprdoamion trén thé-gigisdéu coi lira dao va tham nhiing 14 nhiing
rai ro va c6 mot nhan thirc sau sac rang cac hanh vi tham nhiing c6 thé gay ra
nhitng hau quéa tan pha d6i véi doanh nghiép cua ho. Rui ro vé& danh tiéng,
thuong hiéu cua cong ty lubn 1a méi tran tré thudng truc cua doi ngii 1anh dao.
Trong mot cudc diéu tra duoc thuc hién dau nim 2003 cta hing dau tu Anh 13
Friends, Ivovy and Sime d6i véi 82 cdng ty trén toan thé gi¢i ma hang nay co loi
ich cho thay, 58% cac cau tra 1oi da thira nhan rang “tham nhiing 12 mot nguon
rai ro dang ké do6i véi hoat dong kinh doanh cua ho”.

Vu viéc ndi tiéng nhat vé tham nhiing 1am anh hudng dén danh tiéng cua
cong ty cho dén nay cd I& 1a vu Siemens. Vu bé bdi cua Siemens di dugc phat
hién tir thang 11/2006 va da dan téi diéu tra & hon 10 nudc. Boi theo céo trang,
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Siemens da tra tién “lai qua” dé gianh duoc hop déng vé giao théng o
Venezuela, hdi 16 dé nhan duoc hop dong vé mang ludi dién thoai di dong &
Bangladesh, cac dy an dién & Israel va hé thong kiém soat giao thong & Nga.
Ngoai ra, tién “lai qua” ciing dugc chi cho cac dy &n vé giao thong tai Trung
Quéc, hé thdng mang luéi dién thoai di dong o Nigeria, cac du an loc dau
Mexico....

“Siemens da tao ra hé théng chiftra rat tinh vi dé che gidu cac phi vu tra
tién hdi 16 nay”, cac cong t6 vién viét trong ban'céo budc. Tur gitra nhimg nim
1990 dén nam 2007, Siemens da che gidu cac khoan chi héi 16 trong so sach va
tranh né cac bién phap kiém toan noi bé mot cach cé hé théng. Cac cyu quan
chtrc Siemens duge thué nhu 13 “cae.cd van” dé gilp chi tra cac khoan tién hdi
16 cho quan chirc. Ngoai ra, tap doan ndy con che giau danh tinh nhimg nguoi
nhan tién va str dung cac hop dong tu van gid d@é tao binh phong cho cac khoan
chi tra cua bén thu ba.

Vu viéc bé bdi bi phanh phui d3 anh huong siu sae va co tinh day truyén
dén danh tiéng caa Siemens trén toan cau. Va nhu dé thé hién quyét tam lay lai
danh tiéng d6, hién nay Siemens da rat tich cuc ng viée tai tro cho cac hoat dong
nham dau tranh chéng tham nhiing héi 16 trong kinh doanh ma viét nam la mot
trong nhitng nudc thu huong chuong trinh nay véi du an “sang kién xay dung
tinh nhat quan va minh bach trong quan hé kinh doanh tai Viét Nam (ITBI)”
thudc phong thuong mai va cong nghiép viét nam phdi hop véi trung tim nghién
ctru chinh.sach va phat trién (DEPQCEN) trién khai thyuc hién.

Cung tu hang loat cac vu tham nhiing 16n khac trong nganh cong nghiép
qudc phong cia Anh bi phat hién ma chinh phit Anh d4 thong qua Tuat chng hoi
16 moi. C6 thé néi rang, nam bt duoc tdm ly luén muébn xay dung va giit gin
danh tiéng cong ty cta cac nha sang 1ap va diéu hanh, cac chinh phu da thuc
hién chinh sach pht hop nham khuyén khich quan tri noi bo tét ddi véi doanh
nghiép qudc gia minh. O mot s6 nude phuong Tay ciing nhu Nhat Ban, Han
Quéc hé théng tuan thu duoc phat trién rat manh mé va cé hiéu qua trong viéc
phong ngtra tham nhiing.

Trén thuc té, cac cong ty tap doan 16n déu chd trong xay dung va thuc

hién cac cam két dao dirc ca nhan cia cac nha quan ly. Tuyén bé su 1anh dao cua
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ban giam d6c va 1ong tin caa cac ca nhan 1a i do cho viéc thuc hién mot nd luc
chéng tham nhiing nghiém tac hon 13 sy quan tam t6i cac tac dong bén ngoai.
Dén nay, theo théng k&, con sé 16n nhét trong nhimg ngudi tra 1oi cude diéu tra
cua hoi déng hoi nghi 2000 da xép “su lanh dao cua ban giam dbc cao cap va
long tin cua cac ca nhan” 1a yéu té quan trong nhat trong quyét dinh caa cong ty
ho vé phét trién hay tuyén bé chuong trinh chéng tham nhiing.

Bai nhan thic rang, lira dao vatham nhiing 13 nhirng rai ro va co thé gay
nhiém hau qua ning né d6iViéi 1 cong ty nén'gin'gitr danh tiéng 1a diéu tbi quan
trong. Loi giGi thiéu cac nguyén tac kinh doanh cua Fhell tuyén bé riang: “giir
gin danh tiéng cua Fhell 1a diéu toi quan trong. Ching ta s& bi phan xét theo
cach ma ching ta hanh dong. Danh tiéng cta ching ta s& duoc duy tri néu ching
ta hanh dong véi su thang than va trung thuc trong moi thuong vu va ching ta
lam nhiing gi ma chiing ta nghi 1a dang ¢ meirthoi dai trong khudn kho vai trd
chinh théng cua kinh doanh”. Tiép d6 mot trong nhiing nguyén tac kinh doanh
duoc Fhell xac dinh 13: “céc gié trj c6t 181 duoc chia sé eua ching ta vé su trung
thuc, liém chinh va ton trong con ngudi gilp cang €6 cho moi cong viéc ma
ching ta thuc hién va 1a co s& cho cac nguyén tac kinh doanh caa chung ta”. Céc
cudc diéu tra & nhitng cong ty Ion cho thay, rai ro duge nhan thuc cang cao thi
kha ning cong ty phat trién mot hé théng toan dién cang 16n.

Bén canh nhan thuc rai ro tu tham nhiing va xay dung thuc hién nhiing
cam két hanh vi tot trong kinh doanh da sé eac cong ty déu c6 quan diém thé ché
hoa mot.nén.vin.hoa, tudn.thi.trong noi bo cong ty 1a cach chdng tham nhiing
hitu hiéu nhit, ¥&n héa tudn'tht"droe’hau thuin bai cac hé thdng véi thiét ké
nham giam co hoi vi pham trong cong ty va ting kha nang phat hién nhiing hanh
Vi Virphame P& Xay dung mot nénwvan hoa tuanrthil tot thi thach thite:doi-véi.cac
cong ty, tap doan trén thé gidi do 1a'sean thao chi tiét nhitng nguyén tac cot I3i
va thuc hién cac quy trinh dang tin cdy. Cac cong ty ciing thira nhan rang céc hé
théng va quy trinh tuan tha tu chdng s& tré nén hixu hiéu nhat trong nhitng moi
truong tin cay va trong d6 cac nhan vién cam thay duoc tu do dat cau hoi va néu
can béo cao nhitng hanh vi sai trai co thé xay ra. Mot cong dong cam két véi
mot tap cac muc dich va gia tri chung 1a cong dong ma trong d6 mirc do dat muc
cao nhat. Cac nghién ciu trén thé gisi da chi ra rang cac cong ty thuong thuc
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hién nd luc chong tham nhiing thanh cong dya trén bbn yéu té co ban 1a: (1) Su
tham gia tich cuc cia ban lanh dao cong ty; (2) Mot bé quy tic vé cac gia tri
cua cong ty va hanh vi caa nhan vién, co tac dung dinh hinh cho mot tap nhitng
van ban trinh bay chi tiét va nhat quan cac chinh sach va quy trinh hoat dong;(3)
Mét co ché tuyén truyén dé bao dam rang tat ca cac nhan vién déu am hiéu bo
quy tac va nhiing ky vong vé dao duc cua cong ty; (4) Cac hé thong canh béo ap
dung viéc giam sat va cam két cac nguon luc ciing nhu bao cao va cach giai
quyét cac truong hop béo dong:

2. Mt s6 gia tri tham khao cho Viét Nam

Mot 1a nhan thic vé tham nhiing trong Khu vuce tu. Tir thyc tién hiéu qua
phong chdng tham nhiing trong khudzwe tur trén thé gidi cd thé thiy rang, phong
chéng tham nhiing trong khu vuc tu chi €6 thé dat duoc hiéu qua khi cé sy thong
nhat vé nhan thic chung trong xa hoi (ca khuvuc céng va khu vuc tu) vé tham
nhiing trong khu vuc tu ban chat hanh vi, nhitng tac hai, hau qua nghiém trong
hanh vi nay c6 thé gay ra cap do khac nhau tir pham vi doanh nghiép dén ca nén
kinh té. Khi khu vuc tu nhan thtc rd tham nhiing trong khu vuc tu s& duoc diiéu
chinh, kiém soat bai mot hé thong cac hién phéap,co ché phong chéng tham
nhiing ap dung chung trén tat ca cac linh vuc cua.dai song xa hoi... Khi khu vic
tu nhan thic rd nhiing tac hai ma tham nhiing ¢é thé gay ra d6i voi doanh nghiép
minh va déi vai ca nén kinh té, ho s& cha dong, tich cuc xay dung co ché phong
ngtra va ké hoach thyc hién cé hiéu qua. 'Co ché phong ngira tham nhiing trong
noi bo doanh.nghiép.dugc.xay. dung va thuc hién song song véi ké hoach phat
trien, khang dinh-thweng hicu-cua-doarth nghiép va Ia mot phan khong thé thiéu
trong dinh hudng phét trién doanh nghiép.

Hai 13, xay dung co ché phong chdng tham nhiing théng nhat dwa vao ban
chat hanh vi. Hau hét cac qudc gia phat trien va cac to chuc québc té khéng co su
phan biét khu vuc cong va khu vuc tu trong phong chdng tham nhiing.

Chinh sach phong chéng tham nhiing la théng nhat va dya vao ban chét
cta hanh vi. Theo d6, khi hanh vi tham nhiing xay ra dong nghia véi viéc hau
qua phap ly ma chu thé thyc hién phai ganh chiu 1a nhu nhau khong phan biét
cha thé d6 thudc khu vire tu hay khu vuc ¢éng pham vi thuc hién thudc khu vuc
tu hay khu vuc cong....Kinh nghiém phong chéng tham nhiing trén thé gisi cho
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thay, viéc xay dung mot co ché phong ngira chung s& x6a bo nhing;bat binh
dang veé dia vi cac chu thé caa vudng mac trong viéc ap dung luat boi diéu tra,
xtr Iy s& dwa vao yéu td duy nhat 12 ban chat hanh vi ma khong c6 sy phan biét
chua thé pham vi, dbi tugng xam pham. Pay 1a mot yéu té quan trong, nang cao
hiéu qua thuc thi phap luat Phong chéng tham nhiing trén thuc té.
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