VE TAI CO CAU DOANH NGHIEP NHA NUOC

Cac chu truong duong 16i cua Pang va Nha nudc vé sap xép, déi mai va
nang cao hiéu qua doanh nghiép nha nudc noéi chung (va cd phan hda noi riéng)
tuong dbi day du va hoan thién tuy nhién, dé noi dung cua nhitng quan diém,
dinh huéng 16n nay thim dong duoc va thuc su di vao cudc séng thuc tién ciing
nhu nhan duoc sy ung ho, th i cua cac doanh nghiép nha nudc va
cac b6 cha quan cung véi ng phai dé dang.

nh cong va that bai dién hinh
mai doanh nghiép nha nudc noi
c ta tré nén hét stirc can thiét va cap
qua trinh tai co cdu doanh nghiép

Viéc téng két nhitng bai
lién quan t6i quéa trinh trién khai sap
chung ciing nhu ¢6 phan hoéa noi rié
bach hon bao gié hét trong bdi canh da
nha nude (dic biét 1a c6 phan hoa cac doa
thoi, nhiém vu quan trong nay ciing da duoc kh
nghi lan thit 3 Ban Chép hanh Trung wong Pang
xép, d6i mai, phét trién va nang cao hiéu qua doan

iép nha nudc; hién nay), dong
6 tfong'Nghi quyét Hoi
: “Viéc tiép tuc sap
nha nudc la nhiém
gu khd khan, phirc
phai khén truong,
i phai t6 chic thi
ac sai sot, léch lac dé co

vu cap bach va ciing 13 nhiém vu chién luoc, 1au dai
tap, m&i mé. Bdi véi nhiing van dé da rd, di co nghi
kién quyét trién khai thuc hién; nhiing van dé
diém, vira lam vira rat kinh nghiém, ki i
budc di thich hop, tich cuc nhung vitng ¢

Nghi quyét Hoi nghi 1an thir 9 Ban €hap hanh Trung wong Dang khda 1X
da cu Tm rm.n m ﬁg’yng I6n cia Pang va Nha nudc ta vé sap
xép, do1 moi g 30 fa Cia doanh nghiép nha nude (dic biét 1a co

phan

y va doanh nghiép lon tr u dién luc, luyén kim, c
hoa chat, phan bon, xi mang, xdy dung, van tai duong bo, duong sdng, hang
khong, hang hai, vién théng, ngan hang, bao hiém... Bén canh dé can tiép tuc
viéc ting cudng chi dao, kiém tra, tong két cong tac cd phan hoa; kip thoi rat
kinh nghiém, uén nan nhiing léch lac, hoan thién co ché, chinh sach dé thyc hién
ngay cang tt hon.



C6 thé ndi trong qua trinh tai co cau hoat dong san xuat - kinh doanh cua
minh (bao gém ca doanh nghiép nha nudc di tién hanh c6 phan héa va doanh
nghiép nha nudc chua tién hanh ¢ phan héa) déu c6 mot sé diém chung mang
tinh quyét dinh ddi véi nhitng doanh nghiép nha nudc da gt hai thanh cong 16n
& Viét Nam ké tir nhitng nam dau thé ky XXI cho téi nay, do 1a: diéu kién dau
tién va kién quyét nhat Ia phai cai thién dang ké vé chat lwong quan tri doanh
nghiép (trong d6 quan trong nhat 1a chon duoc tong giam ddc diéu hanh co tam
nhin chién lugc va chuyén 8h luoc kinh doanh dya trén ning luc
cot 181 cua doanh nghiép v an, ciu) theo hudng phu hop
véi céac thdng 18 tét va chuan m I doanh nghiép hién dai (dic
biét 12 quan trj chién lugc kinh doan I tai chinh va quan tri nhan luc),
trén co so cdng khai minh bach tho y du, kip thoi, c6 do6 tin cay cao) va
c6 trach nhiém giai trinh cao, dong t at dong cha yéu trong mdi truong
canh tranh binh dang. Diéu nay ham y ring, du chu truong t4i co cau doanh
an heauﬂ@anh nghiép nha

nghiép nha nudc néi chung va day nhanh tién d¢
nudc noi riéng ¢ Viét Nam cua Pang va Chinh p
huéng, nhung quan trong nhat trong qué trinh sap xé
qua doanh nghiép nha nuéc nay (gdom ca céc doanh n
hoa va doanh nghiép nha nudc khong co phan ho

it quan trong va ding
yi va nang cao hiéu
i nuge da o phan
phai 1a sé lugng
, ma chinh la phai
a cac doanh nghiép nha
Iém giai trinh cao va tuan thu

doanh nghiép nha nudc duoc tai co cau hay d
cai thién dang ké vé chét luong quan tri do
nudce trén co s& cong khai, minh bach, co
day du cac nguyén tac va ky luat thi trud

j:eteBzD ﬁﬁ:ﬁghan hoa thanh cong doanh nghiép nha
nuée Vinamilk, Dugoc Hau Giang, Viettel....
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Viettel... déu duoc danh gia 1a cac doanh nghiép thuc hlen ¢ phan hoa thanh
cdng. Sau cb phan hoa, hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép nay rat hiéu
qua, tong tai san tang (Vinamilk tang 5,87 1an tir nim 2005 dén nam 2013; cong
ty c6 phan Dugc Hau Giang tang hon 10 1an trong cing thoi diém...).




Tuy nhién, truéc nhitng thanh cong cia mot sé doanh nghiép duoc ¢o
phan hoa, khong it trudng hop cac doanh nghiép nha nudc gap that bai trong qua
trinh hoat d6ng va c6 phan hoa nhu trudng hop cia Vinashin, Vinaline. . ..

Cu thé, ddi véi trudong hop cua Vinamilk, doanh nghiép da hoat dong
thanh cong sau c6 phan héa nho nhimg thay ddi va chuyén bién théng qua cac
hoat dong nhu:
han luc, dic biét la nhan luc ¢ cac
tri doanh nghiép theo hudng

Th nhét, viéc lva chon duoc

vi tri chu chét ¢ ning lu
hién dai, theo tiéu chuan qudc

Thi hai, Vinamilk di xay dun oc kinh doanh tét dya trén nang
luc cbt 16i gan véi nhu cau thi trug
nhon phu hop véi thi hiéu va nhu cau
yéu qua nghién ctru va diéu tra thi truong),
t then chét dem lai su bao dam dong tai chinh
cho cong ty Vinamilk. Chién lugc kinh doanh cua

é 1a x4c dinh duoc san pham mili
cua tirng phéan khuc thi treong (chu
) chinh la mot trong nhitng nhan
inh va T:Elﬁﬂ?f cong bén viing
dua trén triét ly kinh
doanh, van héa cong ty va nang luc cot 15i ciing n cau thi truong tiéu
dung.

* r

o
thong tin vé hoat
kiém toan doc lap
an chinh 1a nhan té chu
g, dap tmg du va kip thoi nhu

Thi ba, Vinamilk dé cao viéc cong khai va m
dong san xuat va kinh doanh (di kém vai cha
hang nam) va som niém yét trén thi trug
chét gitp ting hiéu qua huy d6ng vén th
cau vén cuaa cong ty (voi chi phi vay thap@t cong ty da tao dung duoc niém tin

viing ;régld.og Ac ﬁg &lg khai minh bach théng tin & Vinamilk
chinh 1a mét ﬁct e ri doanh nghiép hién dai cua Vinamilk.

inamilk da doc toan luc p fC Cot 101 gan véi chuoi gia tr
tu “dot pha”cong nghé hién dai dé bao dam tiéu chuan quéc té va cai thién ning
suat, phat trién viing nguy@n liéu va thiét 1ap quan hé tot véi cac nha cung cap;

Thir nam, cong ty Vinamilk da chua trong dac biét téi viéc tao dung va
khdng ngiing quang ba thuong hiéu noi tiéng caa minh théng qua triét Iy “kinh
doanh gan lién vai thuc hién trach nhiém x& hoi”, nham tao ra sy “khac biét
hoa” than thién day an twong vé thuong hiéu sita Vinamilk cho cong dong.



Bén canh d6, Céng ty c¢d phan Dugc Hau Giang ciing 1a mot trong nhiing
doanh nghiép nha nudc & Viét Nam di c6 phan hoa rat thanh cong. Bai hoc kinh
nghiém thanh céng duoc rat ra tir viéc co phan héa Cong ty Dugc Hau Giang do
la:

Mbt, viéc lua chon dugc nhan luc lanh dao cip cao ¢6 tam nhin chién lugc,
c¢6 nang lyc quan tri doanh nghiép hién dai, gidu kinh nghiém diéu hanh.

Hai, cong ty c6 chién lugc kinh doanh tét (khac biét héa phan khic thi
trudng va chi phi thap) dua tré 6t 16i va gan véi nhu cau thuc cua thi
truong, bao dam dong tai . Chién lugc kinh doanh dya
trén triét 1y kinh doanh va vin ty.

Ba, cong ty da chu trong to bach théng tin, tién hanh kiém
g chung khoan, qua do6 giup tang

a bao dam dugc du von dé dap ung
ai minh bach théng tin chinh la

cuong hiéu qua huy dong von than
nhu cau von kinh doanh cua cong ty.

dAu tu cho cong nghé
ja tri, dong thoi chu
nha cung cap;

BN, dudi &p luc canh tranh 16n, cong ty da t:
hién dai, nghién ctu va phat trién (R&D) gan véi
dong phat trién ving nguyén liéu va xay dung quan
ong-fihan lyc, coi
ngudi cO Ky ning
ao dong déu dugc
Viéc) bén canh su thanh

Nam, cdng ty ludn chi trong dau tu vao ning ¢
nhan té con nguoi 14 “gia tri ¢t 161 cua cong ty (tu
va cha dong tao moi trudng thuan loi dé tat ga
phéat huy hét tiém ning thé manh caa min
cong trong xay dung mang Iudi phan phol

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh €8ng cia mot sé doanh nghiép, ciing

Khon geits ¢ gap=thatbai=tropg, hoat dong kinh doanh. Truong hop nay

phai i]:m:ﬁvﬁ m véi Vinashin, Tong cong ty Hang hai

Vit inali ' Y iépsahinuGc.bi danh
< | : L —

: ua Vinali ' UC vao nam )
d3 thua 18 nang né tir may niam trude d6). Nhitng bai hoc kinh nghiém chu yéu
rdt ra tir that bai cua Tong cong ty Hang hai Viét Nam Vinalines bao gom:
Tht nhat, chua lya chon dugc nhan luc 13nh dao chuyén nghiép va tai gioi
phu hop véi quy md cua Téng cong ty Hang hai Viét Nam Vinalines (thiéu tam
nhin chién luoc, chura dam nghi dam 1am va dam ty chiu trach nhiém, thiéu ning



lyc quan tri doanh nghiép hién dai va kinh nghiém diéu hanh quan ly,...) chinh 1a
mét trong nhitng nhan té quan trong nhat gay ra su that bai cua Vinalines;

Thir hai, Vinalines chua xac dinh dung chién luoc kinh doanh dya trén
nang luc cét 16i cua minh gin véi chudi gia tri va chudi cung toan cau, cu thé
chién lugc kinh doanh khéng cé su “khac biét hoa tap trung vao phan khic thi
truong van tai bién két hop véi tdi thiéu hoa chi phi” chinh 1a mét trong nhiing
nhan t6 chu chét gay ra su that bai gé Vinalines. Xay dung chién luoc kinh
doanh cua Vinalines kho trén triét Iy kinh doanh, van
ac biét chua diéu tra va

hoa kinh doanh, nang lyc co
du béo dugc nhu ciu cua tin
kinh doanh khéng phu hop da khién
quéa lén dé mé rong quy mo san xu
lwoc kip thoi vé xu huéng bién dong n
nén khi cau thi truong sut giam manh va s
Vinalines thua 16 nghiém trong;

ong van tai bién. Chién luoc
ines sir dung don bay tai chinh
(rc trong khi khong cé du bao chién
au thi treong van tai bién thé gioi,
04i tram tr*ong thi hau qua la

E"'u:r?
a

Thu ba, Vinalines chua quan tam diing muc toi ng khai, minh bach
thudng xuyén hoat dong tai chinh va két qua kinh do
phap luat, chua chu trong dén kiém toan doc 1ap ha
tiéu chuan kiém toan qudc té (chi c6 kiém toan noi
qua huy dong vén dau tu rat thap va khong
phuc vu nhu cau kinh doanh cua Vi
Vinalines chinh 1a mét trong nhiing biéu
thap lién quan toi quan tri doanh nghiép hien dai trong diéu hanh Vinalines theo

~*TTBD DBDC

Thtr tu, Vinalines

eo"chuan muyc va
inalines) nén hiéu
¥c luong von can thiét
cu cobng khai minh bach ¢
rang nhat nang luc va trinh do

von dau tu va hiéu qua phan bd von dau tu (nhat 1a vén vay tir hé théng ngan
hang thuwong mai) thuong rat thap, nhat Ia trong bdi canh cau thi truong suy
thoai tram trong. Pic biét, do Ban kiém soat van con chiu sy chi phéi dang ké
(tae 1a khong doc 1ap) tir Hoi dong quan tri ciia Tong cong ty Hang hai Viét
Nam Vinalines nén Ban kiém soat da thuc su that bai trong thuc hién chic ning
“kiém soét noi bo”;



Nhan dinh vé bai hoc thanh cong nay ciing phu hop véi ¥ kién tu van cua
nhiéu chuyén gia qudc té hang dau ¢ Viét Nam nhu Ngan hang thé gidi (WB),
Quy tién té qudc té (IMF) hay Ngan hang Phat trién chau A (ADB). Vi dy, theo
6ng Tomoyuki Kimura - Giam déc qudc gia ADB tai Viét Nam d3 dua ra nhan
dinh tai budi hop bao cong b Bao céo trién vong phat trién chau A nam 2014
vao sang 01-4-2014 tai thanh phd Ha Noi: “Néu chi do luong tién do cua cb
phan hoa bang sé luong doanh nghle nha nudc dugc ¢ phan hoéa va sé von
duogc thodi von, ma cac do
minh dé hoat dong hiéu q
gia... Chiung t6i khong bao gi
thuat. Nhung néu qua trinh ndy co t
nghiép nang cao kha nang quan tri
thoi, chuyén gia kinh té Dominic Me
budi hop bao cong bd Béo cao trién vong p
cling dd nhan manh thém rang: “Pung nghi
nghiép nha nudc cd thé phat trién di 1én. Hién na
nghiép caa Viét Nam con tut hau so véi nhidu nudce t

¢ khong tai co cau hoat dong cua
it nhiéu nha du tu tham
, néu d6 chi 1a vé mat ky

nhitng nha dau tu gitp doanh
ghiép thi dang khuyén khich. Pong
Ngan hang Phat trién chau A (tai
icn chau A ndm 2014 cua ADB)
v cb phan hoa thi doanh
lrong quan tri doanh

Nhu vay, c6 thé thiy rang kinh nghiém thét ba s& goanh nghiép

nha nudc (chi yéu 12 cac tap doan va tdng cong ty & Viét Nam trong
udc ciing nhu ¢b
nhitng doanh nghiép nha
am ké tir dau thap ky dau, thé
ky XXI cho dén nay thuong cé ba diém €Aung chi yéu vé chét luong quan tri

doanhI]gTng ﬁﬂﬁ@ nhét 1a chua chon duoc tong giam dbc
diéu h ta ¢ va chuyén nghiép, roi dén chién lugc

quéa trinh sap xép, d6i méi va tai co cau do
phan hda, co thé rat ra mot s6 nhan di
nuéc co két qua kinh doanh thua 15 16n ¢

tin va thiéu trach nhiém giai trinh; hoat dong trong moi trudng han ché canh
tranh, tham chi c6 vi thé doc quyén (khdng tuan tha day da cac “nguyén tic va
ky luat thi trudng” theo co ché thi truong); va chat lugng quan tri va quan Iy nha
nuéc ciing nhu thyc hién quyén cha sé hitu nha nudc doi voi doanh nghiép nha
nudc cOn nhiéu bat cap va kém hiéu qua trong béi canh hoi nhap qudc té ngay
cang sau, rong.



Nhéan dinh ndy ciing nhan duoc su ung ho cta ca cac chuyén gia kinh té
trong va ngoai nudc. Thém vao do, tir phia cac co quan quan Iy nha nudc, cac co
quan chii quan ciing da thang than chi ra nhitng nguyén nhan chi quan (bén canh
cac nguy@n nhan khach quan khac) c6 anh huéng quyét dinh téi két qua that bai
cua Vinashin 1a do nang luc quan tri doanh nghiép va du béo yéu kém, trinh do
can bo lanh dao quan 1y chua dap wng yéu cau; xay dung va thuc hién ké hoach
san xuat - kinh doanh, ké hoach dau tucta doanh nghiép qua nhanh, quéa néng,
khong ph hop véi ngudn vd an Iy va quy hoach phét trién duoc
cap ¢ tham quyén phé duyé tai chinh long 1€o, kém
hiéu qua, nhiéu quyét dinh tr uat; té chuc phét trién hé
théng doanh nghiép qua dan trai va q su can bo khéng chat ché.

5¢ t& cling chia sé nhiéu nhan dinh
ay ra cac yéu kém va that bai cua

i thap ky vira qua cha yéu la do
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I tieu nguon von khong

Ngoai ra, cac chuyén gia Ki
tuong ddng vé nhirng nguyén nhan chu
cac doanh nghiép nha nudc ¢ Viét Nam tron
su phan b6 khong hop 1y cac ngudn luc bén can
hiéu qua va chién luoc kinh doanh khéng phu hop.

- Dua trén nhirng phan tich thuc nghiém cu t 'JQOanh nghiép
nha nuéc ¢ Viét Nam (bao gdbm ca cac doanh nghié ’g’:tﬁanh cbng va
that bai, ciing nhu doanh nghiép nha nudc di c6 pha
nuéc chua c¢b phan hoa, dic biét Ia ca tap
nudc) ké tir dau thap ky dau, thé ky X
t6t doanh nghiép nha nuéc o Viét Nam ca

ay, co thé thiy dé van hanh
ién cac yéu t6 nhur:

Thi nhat, can &p dung triét dé quan tri doanh nghiép hién dai theo hudng

tiém c-*-TtBt.g BBBUE)‘G quéc té vé quan tri doanh nghiép, trong

do6 nhan manh dac biét té i chién lu h, quan tri tai chinh va

giam db¢ (CEO) c6 tam nhin chién lugc va chuyén nghiép (c6 nang luc va giau
kinh nghiém ap dung quan tri doanh nghiép hién dai) trong cung linh vuc Kinh
doanh theo co ché thi truong.

Thu ba, thuc hién viéc uu tién hang dau cho muc tiéu thiét lap chién luoc
kinh doanh phi hop dua trén niang luc cbt 16i, triét Iy kinh doanh va vin hoa



kinh doanh cua doanh nghiép, ddng thai phil hop vai nhu cau, thi hiéu cua ting
phan khuc thi trudng va gan chat voi chudi gia tri toan cau.

Thi tu, hién nay, trong ca giai doan truéc ¢6 phan hoa va sau c¢6 phan
hoa, da chu dong cong khai minh bach héa thong tin (day du, kip thoi, c6 do tin
cay cao) vé hoat dong tai chinh va két qua san xuat - kinh doanh clng véi thuc
hién kiém toan doc 1ap hing nim nham khdng chi ting cuong niém tin cua thi
truong (co dong, cac doi tac, nha dau
giup cai thién hiéu qua h
noi bo doanh nghiép.

iém ning,...) vao doanh nghiép, qua d6
i phi thap va ting cuong giam sat

Tht nam, phai thuc hién
Ban kiém soét véi chirc nang Hoi don

ap thuc su gitra chic nang cua
tri (va Ban giam dbc diéu hanh)
cling nhu ning cao nang luc kiém bo doanh nghiép nham ting cuong

chat luong kiém sat noi bo doanh nghiép.

Thir sau, cac doanh nghiép nha nudc da ng dautu.manh vao khau
nghién ctiu va phaét trién (R&D), dac biét 1a dau tu ©
dai dya trén nang luc cbt 16i cua doanh nghiép va ga

cau thay vi lya chon du tu da nganh, da linh vyc.

a” vao cong ngh¢ hién
5i chudi gid tri toan

Thi bay, can thuong xuyén khao sat thi truon
tich d6i thu canh tranh, cap nhat du bao chié
nhu cha dong phét trién ving nguyén lidu.dé
tt vai cac nha cung cap nguyén liéu dau

g thoi thiét 1ap quan hé
luoc.

Tha tdm, tuan tha quy luat diéu tiét'€ua thi truong, canh tranh lanh manh,
binh dTg'ry ﬁﬂ' 8p khac tir d6 c6 dong luc thiic day doanh
nghiép'dd g rﬂ,ﬁm;, tang hiéu qua dau tu va tang cuong
niang M

Inh doanh trong doanh nghiép nha
lao dong ciing nhu trinh d6 cong nghé rng dung.

cao ning luc noi tai vé& chat luong

Cudi cung, coi trong viéc xay dung chién luong quang ba va phat trién
“thuong hiéu” dua trén sy két hop hai hoa gitta bao dam chat luong san pham
theo tiéu chuan qudc té gan véi chién luge vian héa kinh doanh ciing nhu triét ly
kinh doanh cia doanh nghiép theo huéng: “kinh doanh gan lién véi thyuc hién
trach nhiém x& hoi va than thién véi moi truong”.



