G101 THIEU TONG QUAN VE CHINH SACH CONG
1. Khai niém chinh sach cong

Theo tién trinh lich str, nhitng quan tdm dau tién vé chinh sach cong xuat
hién cling véi su ra doi caa nén dan chu Hy Lap, nhung khoa hoc chinh séch chi
méi ndi Ién tir gitta thé ky X1X, ldc ma khoa hoc chinh tri bat dau chuyén trong
tam nghién cau tir triét hoc - chinh tri sang nghién ctu cac thé ché, co cau to
chtrc nha nude, thai do va hanh vi ang,xir cia cac to chirc va cac ca nhan véi
nhau trong hoat dong kinh té;x&hai: Nhiéu nha khoa hoc trong thoi ky nay da di
sau nghién ciu vé cac chuan muc gia tri hoac hanhyvi cua chinh phu véi muc
dich lva chon noi dung, phuong thire hoat déng nham thoa man céc nhu cau cua
doi séng nhan dan. Nhimng tu twéng méi nay la nguyén nhan gay ra cac cuoc
tranh luan gay gat vé vai trd ctia nha nudc, vé quyén va nghia vu cua céng dan
va nha nudc. Dong thoi, sau cac cudc chién tranh thudc dia, hang loat cac nude
bi tan pha c6 nhu cau co cau lai nha nudc caa minh, cacthé ché quoc té mai
cling dugc thiét lap da din dén su ra doi cia mot cach tiép can mai vé cong
bang, binh dang, vé viéc tim kiém cac gia tri va bién phap phat trién kinh té - xa
hoi. Bbi canh dac biét nay 1am nay sinh mét sé cach tiép can mai vé khoa hoc
chinh sach. Mot sé céch tiép can tap trung vao cac hanh vi ang xir & cap vi mo,
vao khia canh tdm Iy cua quan ching, ctia cae Cif tri va nha lanh dao; mot so
khac lai tap trung vao nhiing dic diém van hod, xa hoi va mét sé lai tap trung
vao ban chat dan toc va tinh toan cau... Chinh cac cach tiép can theo hudng doi
méi trén day da tao ra co s nén tang cho Su ra doi cua khoa hoc chinh sach.

“Chinh sach? la thuat ngerduot St dung pho bién trong cac tai liéu, trén cac
phuong tién truyén thong va trong doi song x& hoi. Tuy nhién, day ciing 1a thuat
ngir kho ¢6 the. dinh-nghia.mot cach cu thé va ro_rang. Fheo.tir dién tiéng Anh
(Oxford English Dictionary) “chinh sach” la “mét duong 161 hanh dong duroc
thong qua va theo dudi boi chinh quyén, dang, nha cai tri, chinh khach...”. Theo
su giai thich nay, chinh sach khong don thuan chi 12 mot quyét dinh dé giai
quyét mot van dé cu thé, ma n6 1a mot duong 16i hay phuong huéng hanh dong.
Hugh Heclo (ndm 1972) dinh nghia mét chinh sach c6 thé duoc xem nhu 1 mot
duong 16i hanh déng hoidc khong hanh dong thay vi nhitng quyét dinh hoic cac
hanh dong cu thé. David Easton (nam 1953) cho rang “chinh sach bao gom mot
chudi cac quyét dinh va cac hanh dong ma trong d6 phan phdi thuc hién céc gia
tri”. Smith (ndm 1976) cho riang “khéi niém chinh sach bao ham sy lua chon c6



chu dinh hanh dong hoac khong hanh dong, thay vi nhing tac dong cua cac luc
lwgng c6 quan hé voi nhau”. Smith nhan manh “khong hanh dong” ciing nhu
“hanh dong” va nhic nhé ching ta rang “su quan tdm s& khong chi tap trung vao
cac quyét dinh tao ra su thay d6i, ma con phai than trong véi nhiing quyét dinh
chéng lai su thay doi va khé quan sat vi chung khong duoc tuyén b trong qua
trinh hoach dinh chinh sach” . Quan niém khéc lai cho ring chinh sach 1a nhiing
hanh dong c6 tinh toan caa chu thé dé ddi phé véi dbi tugng quan ly theo hudng
ddng thuan hay phan déi.

Nhu vay, c6 thé thay kho ¢6 thé dwa ra mot.dinh nghia duy nhat dung vé
chinh sach. Cac chinh sach déi khi ¢6 thé duge nhan thiy dudi hinh thiac cac
quyét dinh don 1é, nhung thong thuong né bao gom mot tap hop cac quyét dinh
hoic dugc nhin nhan nhu 13 mét sy dinh huéng hanh dong cu thé. Nhitng nd lyuc
dua ra cac dinh nghia khac nhau vé chinh sach ciing ham ¥ rang kho c6 thé xac
dinh duoc thoi diém cu thé ma chinh sach ¢an dugc ban-hanh. Chinh sach
thuong s& tiép tuc tién hoé trong giai doan thuc hién,eht khéng chi ¢b dinh nhu
trong giai doan hoach dinh chinh sach.

Nha nuéc 1a chu thé dai dién cho quyén lyc cua nhan dan, ban hanh chinh
sach dé muu cau loi ich cho cong dong x& hoi. Chinh sach cua nha nudc khdng
chi tac dong dén mot khu vuc, mot bo phan danewnhat dinh, ma tac dong rong
khip dén moi dbi twong, moi qué trinh trén.pham vi toan quéc. Tac dong cua
nha nudc dén cac ddi tugng c6 thé mang tinh chinh tri, hanh chinh, kinh té hay
ky thuat duoc 16ng ghép vao cac co ché quan 1y diéu hanh thong nhat. Bong thoi
trong nhitngtheisky=phat-triém khdc,nhau, chic nang, nhiém vu ctua nha nudc
cling ¢ sur thay doi Mot cach thich hop, vi thé ma quan niém vé chinh sach do
nha nudc ban hanh (chinh sach céng) ciing duoc tiép can tir cac goc do khac
nhaus

Cum tir “chinh sach” khi gan véi vai tro, chic nang cua “khu vuc cong”
duoc goi 13 chinh sach cong. Pay khong chi don gian 1a sy ghép tir thuan tay,
ma dd c6 su thay doi co ban vé nghia, boi nd c6 su khéac biét vé chi thé ban
hanh chinh sach, vé muc dich tac dong cua chinh sach va van d¢é ma chinh sach
huéng toi giai quyét. Cho dén hién tai, c6 khong it dinh nghia khac nhau vé
chinh sach céng, trong d6 c6 mot sé dinh nghia kha phuc tap va bao ham tuong
d6i rong céc chic nang va hoat dong.



Thomas Dye (niam 1972) dua ra mot dinh nghia kha stc tich vé chinh séch
cong nhu sau: “Chinh sach céng 1a bat ky nhimg gi nha nuéce lya chon 1am hoac
khong lam™*
biét sau sac vé chinh sach cong, bai nd khéng dua ra mot su phan dinh nhiing
hoat dong nao duoc goi la chinh sach trong vo sé cac hoat dong cua nha nudc.
Tuy nhién, dinh nghia nay ciing da chi ra nhitng dau hiéu nhan biét nhat dinh vé
chinh sach céng. Thi# nhdt, chi thé ban hanh chinh sach cong 1a nha nudc.Diéu
nay c6 nghia 1a cac quyét dinh cua ca€ .doanh nhan, cac to chic tir thién, cac
nhom loi ich, cac ca nhan trong xa hoil khong.phai la chinh sach cong. Khi noi
vé chinh sach cdng thi phai hiéu rang d6 1a cac hanh dong cua nha nude. Cho du
trong thuc té, céc hoat dong caa cac chi thé phi nha nuéc co thé hodc chac chan
anh huong dén nhimg gi nha nudc lam, nhurng ban than nhiing quyét dinh hoac
cac hoat dong cua cac chu thé do khong tao nén chinh sach cong. Chinh sach
cong 1a bién phap ma nha nuéc thuc hién trén, thuc té dé tac dong diéu chinh
hanh vi caa moi déi twong nham dat muc tiéu mong. muén. The hai, chinh sach
cong bao gém sy lya chon co ban tir phia nha nudc theo hudng 1am hoic khdng
lam gi. Quyét dinh nay dugc can bo, cong chicc nha nude va cic co quan nha
nudc co tham quyén ban hanh. N6i mot cach don gian hon, chinh sach cong 1a
su lua chon t6i wu cua nha nude ddi voi mot duong 16i hanh dong. Quan niém

. Dinh nghia nay kha c6 dong, nhung khéng cung cip nhitng hiéu

vé “khong lam gi” co nghia 1a nha nudc quyét dinh khéng tao ra mot chuong
trinh maéi, hoac don gian chi la duy tri tinh trang hien tai cia mot qué trinh kinh
té - x4 hoi. Mac du vay, ching ta phai coi ddy 1a cac quyét dinh ¢ tinh toén.

William Jenkins (nam 1978) dua ra dinh nghia cu thé hon, chinh sach cong
“la mot tap hop.céc.quyét-dinh’lién quan véi nhau duoc ban hanh boi mot hoac
mot nhom.c&c nha-hoat-dong chinh tri cing hudng dén lua chon muc-tiéu va cac
phuong thaedédatmuc tiéutrong,mot tinh huéngxae dinhithudespham.vi tham
quyen®. Theo William Jenkins, chinh sach eong 1a mot qua trinh chu khéng chi
don gian 1a mot su lya chon; dong thoi, dinh nghia nay ciing cho thay mot cac rd
rang chinh sach cong 1a “mot tap hop cac quyét dinh c6 lién quan vai nhau”. Vi
trén thuc té, hiém khi nha nudc giai quyét mot van dé cong bang mot quyét dinh
don 1¢, ma hau hét déu phai bao gom hang loat cac quyét dinh khac nhau. Do do,
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dé hiéu mot cach day du vé chinh sach cua nha nudc can xem xét tat ca quyét
dinh cua cac ca nhan, co quan nha nudc lién quan dén linh vuc cdng ma chinh
sach hudng tdi thuc hién. Hon nita, dinh nghia chinh sach céng cua W. Jenkins
cling xem qua trinh chinh sach 1a hanh vi dinh huéng muc tiéu cta nha nudc.
Theo giac do ndy, cac chinh sach cong la cac quyét dinh do nha nudc ban hanh
dé xac dinh muc tiéu va cac phuong tién (hay giai phap) dé dat muc tiéu do.
Diéu nay cung cap mot sé phuong phap danh gia chinh sach cong vé sy thich
dang cua muc tiéu va méi quan hé phashop gitta muc tiéu va phuong tién thuc
hién.

James Anderson (ndm 1984) dua ra dinh nghia khai quat hon vé chinh sach
cong. Ong cho rang: “Chinh sach cong la dwong 16i hanh dong ¢ muc dich
duoc ban hanh béi mét hodc mot tap.hop cac nha hoat dong chinh tri dé giai
quyét mot van dé phat sinh hoic van dé c¢an quan tim”*. Dinh nghia nay b sung
thém hai thanh t6 cho cac dinh nghia ctia W. Jenkins va T:Dye. Tht nhat, dinh
nghia nay da chi ra rang cac quyét dinh chinh sach thiong duoc ban hanh boi
mot tap thé cac nha hoat dong chinh tri, thay vi mét nhém hoic mot nha hoat
dong duy nhat trong bé may nha nudc. Thong thudng cac chinh sach 1a két qua
khéng chi ctia nhiéu quyét dinh cua mot cha thé, ma con la két qua caa nhiéu
quyét dinh duoc ban hanh boi cac cha thé & nhiing cap va bo phan khac nhau
trong bo may nha nuéc. Thiz hai, dinh nghia ndy ciing 1am sang to méi lién hé
gitta hanh dong cua nha nudc va su nhan thite, moi quan tdm cua céac chu thé
khac trong xa hoi vé su tdn tai mot van dé phat sinh hoic doi hoi phai duoc giai
quyét.

B. Guy Peters (fiam 1990Y) dinh nghia: “Chinh sach cong la toan b céc hoat
dong cua nha nude ¢ anh hudng mot cach truc tiép hay gian tiép dén cudc song
cua moi ngudi dan” . Quan niém nay cua B. Guy Peters dd bo sung thém mot
khia canh quan trong cua chinh sach céng, do la tac dong caa chinh sach cong
dén doi sdng caa moi ngudi dan hay cong dong xa hoi, thay vi tac dong 1én mot
ca nhan hodc mot té chuc cu thé. Noi cach khac, chinh sach cong hudng téi giai
quyét nhitng van dé cong va viéc giai quyét van dé ndy s& anh huong dén mot
hoac nhiéu tang 16p dan cu trong x3 hoi. Piéu nay ciing dua ra goi y vé tiéu
chuan danh gia chinh sach cong 1a tic dong c6 mang tinh xa hoi hay khong.
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Theo Tur dién Bach khoa Viét Nam: “Chinh sach 1a nhitng chuan tic cu thé
dé thuc hién duong 16i, nhiém vu. Chinh sach duoc thuc hién trong mot thoi
gian nhit dinh, trén nhimg linh vuc cu thé nao d6. Ban chit, ni dung va phuong
hudng cua chinh sach tdy thudc vao tinh chat caa duong 16i, nhiém vu chinh tri,
kinh té, van héa...”. Theo dinh nghia nay thi muc dich cua chinh sach cong la
thuc day x& hoi phat trién theo dinh huéng chir khong don gian chi dung lai &
viéc giai quyét van dé cdng. N6i cach khéc, chinh sach cong 1a cong cu dé thuc
hién muc tiéu chinh tri cia nha nuéc.

Tir nghién ciu nhitng cach tiép can trén ddy vé chinh sach cong cua cac tac
gia, c6 thé dua ra khai niém vé chinh sach ¢ong nhtr sau: Chinh sach cong la két
qua Y chi chinh tri ciia nha meée dirocthé hién bang mét tap hop cac quyét dinh
cO lién quan vadi nhau, bao ham trong:do dinh huwong muc tiéu va cach thuc giai
quyét nhiing vdn dé cong trong xa hai.

Khai niém trén vira thé hién dic trung ctia ehinh sach .cong 1a do nha nudc
cha dong xay dung dé tac dong truc tiép 1én cac déirtuong quan ly mot cach
tuong dbi 6n dinh, cho thay ban chat caa chinh sach eéng la cong cu dinh hudéng
cho hanh vi cua céc ¢ nhan, to chic phi hop véi thai do chinh tri cua nha nudc
trong viéc giai quyét nhitng van dé phat sinh trong doi song xa hoi. bé dat duoc
muc tiéu dé ra, trudc hét chinh sach phai ton taistrong thuc té, nghia 1a chinh
sach phai thé hién duoc vai trd dinh huéng hanh dong theo nhitng muc tiéu nhat
dinh. Biéu kién ton tai cia mot chinh séch edng la tong hoa nhimg tac dong tich
cuc cua hé thong thé ché do nha nudc thiét 1ap va tinh than nghiém tac thuc
hién, tu -ehirysang tae caaycée,chu thé tham gia giai quyét van dé chinh sach
trong mot pham Vi kKhong giarmva thoigian nhat dinh. Biéu kién bao dam cho su
ton tai dugc thé hién bang cac ngudn luc con ngudi, nguon luc tai chinh, moi
truong chinh tri, phap 1y, van hoa x4 hoi va ca sy bao dam bang nha nudéc.

2. Pic diém cuaa chinh sach cong
2.1. Chinh sach céng mang tinh céng dong

Chinh sach cong mang tinh cong dong 1a do chinh séch cong bat nguon tir y
chi chinh tri ctia nha nuéc dugc thé hién dudi dang thé ché bang van ban quy
pham phép luat. Y chi chinh tri caa moi nha nudc déu dugc Xac 1ap trén co so
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muc tiéu phat trién chung toan xa hoi ma nha nudce 1a ngudi c6 trach nhiém to
chic thuc hién.

2.2. Chinh sach céng mang tinh hé théng, déng bé

V& mit hinh thie, tinh hé théng caa chinh séch cong thé hién 1a nhiing tap
hop céc quyét dinh hinh thanh trong nhimng giai doan khac nhau vuot ra ngoai
giai doan hoach dinh chinh sach ban dau. O cdp hoach dinh, chinh sach ciing
khong nhat thiét phai thé hién rd rang trong mot quyét dinh duy nhat, ma cé thé
dugc phan anh trong mot chudiseae@uyétdinh co lién hé vai nhau, gidp ching
ta nhan thac duoc néi ham cua chinh sach.

V& mit noi dung, tinh hé théng caa chinh séch bao ham sy théng nhit gitra
cac muc tiéu va bién phap thuc hién trong moi loai chinh sach. Ngoai ra, giita
cac loai chinh sach va gitra chinh sach'véi cac cong cu quan 1y vi mo khac ciing
hop thanh mot hé théng hudng dén muc tiéu phét trién chung caa toan xa hoi

2.3. Chinh sach céng mang tinh én dinh twong déi

Vé mit ly thuyét, noi dung chinh sach céng vé co ban 1a 6n dinh trong mot
giai doan nhat dinh, boi chinh sach cong la két qua cua ¥ chi chinh tri cua nha
nuéc nén n6 khdng dé gi thay doi. Tuy nhién trén thuc té, ching ta van thiy
chinh sach cong c6 sy thay doi theo thoi gian, vi-trong qua trinh ton tai chinh
s&ch cdng van can phai duoc diéu chinh vé muc tiéu hay bién phap cho phi hop
véi diéu kién thuc té, hodc do c6 nhitng thay déi trong dinh hudng chinh tri ban
dau, hoic kinh nghiém vé thuc thi chinh sach c6 thé duoc phan héi vao qué trinh
ra quyét.dinh.chinh.sach..Didu, nay khong c6 nghia 1 cac chinh sach luon thay
d6i, ma do qua trinh-thyc-thi‘chinh sach 1a nang dong, thich tng. Ngay ca nhan
thire chinh tri vé cac van dé chinh sach cong ciing thay doi qua cac thoi ky.

2.4. Chinh sach cong vira 1a san pham cia hogt dgng qudn Iy nha nuéc,
vira la cong cu thuc hign chire nang quan ly xa hgi

Nhin mét cach thuc chat, vé co ban chinh sach cong duoc xem 1a dau ra
cia qua trinh quan 1y nha nudc, 1a san pham tri tué caa doi ngii can bo, cong
chuc, tham chi 1 san pham chung cua ca xa hoi. vé dic diém nay cd thé nhan
biét duoc qua viéc chap nhan muc tiéu va cac bién phap thyc thi chinh sach cong
cua céac tang 16p nhan dan trong xa hoi, ciing nhu két qua trién khai thuc hién
nhitng chinh sach nay. Tir chd nhan thace dugc “chinh sach 1a san pham caa hoat
d6ng quan 1y nha nuéc”, ngudi dan cd thé danh gia duoc két qua cua hoat dong



ctia Chinh phu qua chat luong cua chinh sach. Néu muc tiéu chinh sach cong do
nha nudc dé& xuét phi hop véi nguyén vong cua ngudi dan, thi tat yéu né sé dé
dang di vao cudc sdng. Con nguoc lai, mot chinh sach c6 muc tiéu khong rd
rang, khong cu thé, khong vi loi ich cua cong dong dan cu s& kho duoc chap
nhan hay c6 tinh kha thi khdng cao. Cac bién phap dugc dé xuat trong chinh
sach thich hop sé duoc tng dung rong réi, sé tao dong luc manh trong viéc
khuyén khich cac té chuc, ca nhan tich cuc phat huy noi luc, tim kiém cac ngudn
luc bén ngoai vao thuc hién muc tiduphat trién mot cach co két qua. Viéc duy
tri chinh sach ra sao ciing phén anh trinh d6 t6.ehitic, quan ly diéu hanh, phdi hop
cac quéa trinh kinh té - xa hoi cta nha nude. Nhu vay, viéc trién khai thuc hién
chinh sach ciing 1a thudc do c6 gia tri dé danh gia két qua quan Iy xa hoi cua bo
may nha nudc.

Nguoc lai, chinh sach cong ciing tré thanh phuong tién dé nha nudc thyuc
hién quan 1y vi moé nén kinh té - x& hoi. Chang ta déu biét rang, mudn giir cho
nén kinh té - x& hoi phat trién theo dinh hudng, nha nudc phai kién dinh vé quan
diém, lap truong; xay dung nhitng khudn kho phap 1y dé.duy tri cac hoat dong
dién ra trong d6, dong thoi khuyén khich cac cha thé thuée nhiing tang l16p dan
cu khac nhau trong xa hoi tich cuc tham gia vao qua trinh van dong cho phu.
hop Vvéi yéu cau phat trién cua mdi thoi ky. Nhimg phuong tién duoc nha nuéc
thiét 1ap va st dung vao quan ly xa hoi bao gém hé théng phap luat, chinh sach,
chién luoc, quy hoach, ké hoach va cac nguén lec cong trong x4 hoi.

Tuy nhién, chinh sach céng khong chi don thuan 1a cong cu giéng nhu cac
phuong tién-yat-ehaty- ki=thuat duoe-nha nudc st dung trong diéu hanh hanh
chinh. Vi nhimg phuong tiéh quan 1Y hinh thanh tir nguén luc cong, co quan
quan ly nha nudc cac cap c6 toan quyén diéu khién truc tiép theo y chi caa minh
dé hoan thanh chic ning, nhiém vu dugc giao. Khdng nhitng thé, cac t6 chuc va
c4 nhan c6 tham quyén thudc hé thong nha nudc con co thé quyét dinh viéc thay
thé, huy bo hay ting cuong quy md cac cong cu vat chat theo yéu cau quan ly.
Cong cu chinh sach duoc nha nudc dung dé dinh huéng cho cac chi thé khac
nhau trong xa hoi cung hanh dong vi muc tiéu chung va bay to thai d6 chinh tri
cua minh véi nhitng bién c6 kinh té, x& hoi phat sinh trong ting thoi ky phat
trién. Nhu vay, chinh sach cong phai mang tinh 6n dinh twong ddi trén co sé nhu
cau chung cuaa cac tang I6p nhan dan, ¥ chi chinh tri caa nha nuéc va xu thé phét



trién chung cua thoi dai dé tao 1ap moi truong thuan loi vé kinh té, chinh tri, van
hod, xa hoi cho phat trién dat nudc.

Bang chinh sach cong, nha nuéc thé hién y chi chinh tri caa minh trong
viéc giai quyét cac mdi quan hé ddi noi hay dbi ngoai. Trudc nhitng bién dong
ctia méi trudng song, cac cha thé vira phai phat huy néi luc dé ddi pho véi
nhiing tac dong khac nghiét cuia méi treong, vira phai van dong bién déi cho phi
hop Vi y8u cau phat trién chung. Trong bdi canh d6, nha nuéc vira phai Gng xir
khén khéo, linh hoat trong mot “moéi‘truong dong” dé khong phai dbi dau voi
cac thé luc canh tranh, khong bi “hoa tan’; vira phai tim cach khac phuc nhiing
nang luc hiru han ctia minh dé ton tai va phat trién trong cac diéu kién thay doi
ctia mdi truong. Bang nhitng chinh sach edng cu thé, nha nudc s& dicu khién cac
qua trinh kinh té, x4 hoi dién ra theo/dinh hudng luya chon. Céc hoat dong kinh té
- & hoi dién ra hét sirc phong phu, da dang va phuc tap; cé nhitng qué trinh dién
ra trudc Voi tdc dd nhanh, cudng d6 manh va nguoc lai, co-qua trinh hay yéu t6
hoat dong vira cham, vira yéu hon so véi yéu cau phét trién chung. Do d6 can
phai 1am cho moi d6i tuong quan Iy van dong dong bo.theo mot dinh hudng
chung, thdng nhat méi dat dugc muc tiéu nhu du kién. Mudn vay, cha thé phai
théng nhat quan diém, chu truong trong viéc thé hién thai d6.(dong tinh hay
phan d61) va cach thic ang Xt véi mdi bién cb hay.qua trinh trong diéu hanh dé
duy tri thuong xuyén cac hoat dong theo yéu cau quan 1y. Thong qua dé, nha
nudéc tao dung va cang ¢ mdi quan hé véi cae déi twong quan ly trong mot moi
truong nhat dinh. Piéu nay cé thé thiy duoc qua sy thdng nhat gitra y chi cua
nha nudc véi_ mong mudn_cua ngudi dan & muc tiéu caa chinh sach cong. Tuy
theo quy molva-trinh’ dothoat-déng ‘cira cac dbi tuong trong nhimg diéu kién,
hoan canh. cu thé, chirthé ¢6 thé sir dung céch thire tac dong-khac nhau-nhim dat
muc.tiéu.chinlysachicongammduoc nhu vay-ségilpiecho'méirguanshé.giira.chi
thé ban hanh chinh sach cong va déi twong thuc thi chinh sach cong ngay eang
duoc cung cd.

Su hién dién cuaa chinh sach cong trong doi Séng xa hol voi nhitng dac
diém trén day cho thay chinh sach cong 1a mot phuong tién quan ly cé lién quan
mat thiét dén sy van dong theo dinh hudng cua ca hé thong. Chinh sach cong
vira cang ¢6 niém tin cta ngudi dan vao nha nudc, vira thé hién sy théng nhat
giita nguyén vong cua cac tang 16p nhan dan véi y chi chinh tri caa nha nudc
(qua muc tiéu chinh sach).



3. Vai tro caa chinh sach cong

Pé thuc hién chirc ning, nhiém vu ctia minh, nha nuéc di st dung mot hé
théng cdng cu, trong d6 chinh sach cong 1a cong cu quan 1y vi md quan trong.
Thong qua chinh sach cong, nha nudc dinh huéng cho cac qué trinh kinh té - x&
hoi vé ca muc tiéu va bién phap. O mot phuong dién khac, chinh sach cong duoc
dung 1am d6ng luc thiic day cac to chuc, c& nhan tich cuc tham gia vao cac qua
trinh kinh té - x4 hoi theo dinh hudng cua nha nudc. Vai trd cu thé caa chinh
sach cong duoc thé hién trén cac mitsauday:

3.1. Chinh sach cong dinh huéng cho cac chiithé trong xa hoi

Khéc voi cac cong cu dinh huwéng nhu chién luoc, ké hoach, muc tiéu cua
chinh sach cong dinh hudng cho cac qua trinh van dong phu hgp vai nhitng gia
tri tuong lai ma nha nuéc theo dudi. Gid tri d6 phan anh y chi cia nha nudc
trong méi quan hé véi nhitng nhu cau co ban'eia doi séng x& hoi. Néu cac qua
trinh kinh té - x& hoi hoat dong theo muc tiéu chinh sach d&ra ciing c6 nghia 1a
dat duoc muc tiéu phat trién chung va nhan duoc nhitng wu dai ctia nha nudc va
x& hoi. Cung vaéi muc tiéu, cac bién phap chinh sach cting ¢6 vai tro dinh hudng
cho céc bién phap phét trién kinh té - xa hoi khac vi bién phap chinh sach mang
tinh co ché cao, truc tiép tac dong thuc day, bao dam sy can bang hay kim ham
rat 16n di voi qua trinh van hanh caa hé thongquan ly. Cach thuc tac dong cua
nha nudc phi hop véi co ché tac dong caachinh sach cong vira nhanh chong dat
dugc muc tiéu quan ly, vira tao ra tinh dong bé trong hé théng quéan 1y nha nuéc.

3.2. Tao d@dng luc cho cac chii thé trong x& hoi

Thai"do ang xe-Caa chi-thé-picu1o6 rd nhitng xu thé tic dong dén cac ddi
tuong dé ching van dong theo dinh hudng (ting cudng, 6n dinh hay giam thiéu).
Su tac-dong theo xu thé nhu vay s& khong bao gém cac chi tiéu hay dinh-muic cu
thé 'ma chi mang tinh khuyén khich, nghia 1a n6 co thé thuc day hay kim ham su
van dong cua dbi twong phl hop véi quy luat nham dat muc tiéu dinh huéng. Vi
du, nha nudc dung hé thong chinh sach kinh té dé thic day manh mé céc cha thé
tich cuc bo von dau tu phat trién, nhung ciing c6 thé dung cac chinh sach kinh té
dé kiém ché toc do lam phaét tién té trong nén kinh té; hoic dung chinh sach
cong dé vira khuyén khich viéc tang cuong trang thiét bi ki thuat trong cac don
vi kinh té, vira tao viéc 1am, tang thu nhap cho nguoi lao dong.



3.3. Piéu chinh cac hoat dong trong nén kinh té thij truong

Kinh té thi trudng mang nhiéu dic trung cia mot x& hoi van minh, ¢ trinh
d6 phat trién cao hon nhiéu so véi nén kinh té hang hoa. Trong nén kinh té thi
trudng, quy luat canh tranh cling ton tai véi cac quy luat thi truong khéac 1am cho
cac nha dau tu hay san xuat - kinh doanh khéng nging tng dung tién bo k¥
thuat va cong nghé nham ting ning suat lao dong. Canh tranh vira 1a dong luc,
vira 12 moi trudng cho cac hoat dong kinh té thi truong. Trén co sé quy luat canh
tranh, nha nudc thuong khuyén khich'céc.nha san xuat thi dua canh tranh lanh
manh trong nhitng moéi truong thuan loi do nha nudc tao dung bang cac cong cu,
trong d6 c6 chinh sach cong. Tuy nhién, cung vol Su van dong cua thi truong,
quy luat canh tranh ciing dién ra khocdiét trong ting nganh, timg linh vuc tir d6
dan dén doc quyén, tinh trang “cé l6mnudt ca bé” 1am ton hai dén ca nén kinh té,
dén cac nha dau tu va nguoi tiéu dung trong.xa hoi. Trudc thyuc té do, nha nudc
khong chi dung chinh sach cong dé khuyén khich canh tranh ma con ding chinh
sach cong dé han ché nhitng biéu hién khong 1anh manh trong san xuat, kinh
doanh nhu chinh sach thué, chinh séach gia, chinh sach phan phdi, chinh sach uu
dai dac biét,...

Tao lap cac can dbi trong phét trién ciing 14 mot vai tro diéu chinh cua
chinh sach céng. Céch thirc tao 1ap duoc thuc-hién tir nhiéu vai trd khéac cua
chinh sach cong nhu khuyén khich céc tiém ndng trong twong lai ciia nhing
nganh, linh vuc va ving kém phét trién dé nhanh chong can bang véi cac nganh
hay viing khac. Hoic dung chinh sach cong dé diéu chinh téc do ting dan sé cho
phl hop wéitang-trwong kinhrté décai-thién mac thu nhap binh quan caa xa hoi;
diéu chinh cac nganh samXuat chio cah d6i voi nhu cau tiéu ding cua dan cu;
diéu chinh méi quan hé gitra xuat khau va nhap khau caa nén kinh té...

3.4. Phan phéi nguén luc cho qua trinh phat trién

Phan phdi ngudn luc cho qué trinh phét trién 1a mot vai tro quan trong caa
chinh sach céng, boi cac chi thé, nhat 1a nha nudc ludn luén quan tam dén viéc
quan ly, sir dung cac nguon luc cho phat trién. Muc tiéu phét trién bao gom ca
luong va chat trong hién tai va tuong lai, nén tai nguyén tu nhién va xa hoi cua
mét qudc gia tré thanh van dé trung tdm trong quan ly cta cac nha nudc. Dé sir
dung c6 hiéu qua tai nguyén theo huéng 6n dinh, bén viing, nha nudc ding cac
chinh sach dé khuyén khich va diéu tiét cac qua trinh khai thac sir dung tai



nguyén theo dinh huéng. Vi du, trong nén kinh té kém phat trién, nha nudc
thuong khuyén khich phat trién cac nganh st dung nhiéu lao dong, nhat 1a ¢ khu
vuc ndng thén. Hodc nha nude 6 thé kiém soat dugc viée huy dong cac ngudn
luc trong x& hoi ¢ ting thoi ky cho viéc san xuat I0a gao théng qua chinh séch
an ninh lvong thuc.

3.5. Tao lap méi trwong thich hep cho céc chi thé tham gia hoat déng
kinh té -xa hoi

Mai truong thich hop sé.gidprcho ¢ac thuc thé van dong phat trién theo
dung quy luat. Néu moi truong ¢ nhitng yéu cau khat khe nguoc quy luat thi sé
lam cho thyc thé khé ton tai hodc bi diétvong. Nhu vay, chinh sach cong phai
lam cho méi trudng tré nén thuan khiét hon bang su thong nhit cao do trong
muc tiéu thuc hién va sy phong phu‘da’dang cua céac giai phap thuc hién. Thong
nhat thai d¢ ung xt cua chu thé véi cac van d@é kinh té - xa hoi chinh 1a di tao ra
mot modi trudng hudng dao, gilp cho cac thut thé xac dinh dwgc muc tiéu van
déng cua minh. Su phong phi vé céc giai phap thuc hién s& 1am cho cac thuc thé
nang dong tim cach tng pho hiéu qua nhat véi moi truong dé ton tai. Piéu nay
s& mang lai dong luc manh cho céc thuc thé chién thang trong méi truong canh
tranh.

3.6. H tro  cac chii thé van dong phat trién theo dinh hwéng

Theo muc tiéu lya chon, cac chii thé mong mudn d6i twong ciing van dong
huéng téi muc tiéu dé ra bang cach ban hanh chinh sach phat trién chung. Trong
quéa trinh van dong phat trién, c6 bo phan van dong nhanh, bd phan van dong
cham nén|chy th& can banhanhichinh.sach cong dé khuyén khich kip thoi cac bo
phan nay. Néu bo phan-nae van doéng cham-qué thi-phai-trg gitp, thuc diy cho
nhanh hon, bophanmnaosnhanh.qua lai phai kKim. hambétdétaonén.su dong déu,
can/d6i trong phat trién.

3.7. Lam co s& cho sw phéi hop hoat dong cia cac chi thé trong xa héi

Phéi hop hoat dong cua céc chi thé s& tao nén tinh hé théng chat ché trong
qua trinh van dong cua cac thuc thé. Két qua dat duoc cua thyc thé do nhiéu loai
hoat dong tao thanh theo maot trinh tu nhat dinh. Néu trinh tu nay bi déo 16n s&
lam bién dang két qua hoac chuyén thanh nhiing két qua khdng mong mudn. Boi
vy, cac chu thé phai dé ra muc tiéu chinh sach théng nhat ¢& moi thanh phan
déu hudng téi muyc tiéu chung trén co s thuc hién tét nhitng muc tiéu bo phan



ctia minh. Do nam chic dugc muc tiéu chung, cac bo phan sé tu biét duoc vai
tro, vi tri, thoi gian va mac do hoan thanh cac muc tiéu cu thé ctia minh dé tu
giac phdii hop thuc hién muc tiéu chung.

4.Phén loai chinh sach cong
4. 1. Sw can thiét phan loai chinh sach cong

Trong ldnh dao, diéu hanh hoat dong thuc té, cac chu thé phai st dung
nhiéu loai cong cu quan ly méi dat duge két qua mong mubn. Mdi loai cong cu
déu c6 nhiing tinh nang, taerdung nhat dinh,phii hop véi muc dich, yéu cau sir
dung cua chu thé.

Xem xét vai tro cua chinh sach cong cho thay, chua thé sir dung céng cu nay
dé vira dinh hudng, tao dong luc, vira.phéi hop, diéu chinh cac di tugng tham
gia hoat d6ng nham muc tiéu chung. Piéu d6 ching to cdng cu chinh séach cong
ma cac chi thé str dung khong phai chi c6 mét ehinh sach don nhat ma bao gom
nhiéu loai nhu so @6 hé théng chinh sach trong phét.trién-kinh té - xa hoi dudi
day:

So @6 1.1: Hé thong chinh sach cong

Cac tac Cac hoat déng kinh té
déngcua [N

moi
truong
bén trong

va bén
ngoai (bao Phat trién
om khu ] A . kinh té&, x3
& . Cac hoat déng xa hoi N
vuyc va < ol hoi va moi
quoc té) trwong bén

virng

Céc hoat dong moi truong

CHIiNH SACH MOI TRUONG




So d6 1.1 cho thiy, nha nudc can phai ban hanh cac chinh sach ddi noi dé
dinh huéng, tao dong luc, phdi hop, diéu chinh céc hoat dong kinh té, quan hé
lao dong - x& hoi, dong thoi tao 1ap moi truong va st dung cac chinh sach doi
ngoai dé ung pho véi nhitng bién ¢ xay ra tir bén ngoai. Khdng nhitng thé, cac
hoat dong kinh té, x4 hoi, moi truong ludn dan xen vao nhau hét suc phuc tap,
boi vay cac chinh sach cong ton tai trong diéu kién trén c6 thé vira thuc day
nhau, vira hd tro, nhung lai vira kiém ché I1an nhau. Néu khéng niam chic tinh
ning, tac dung cua céc loai chinh sach.ebng trong hé thdng, chua thé co thé bo sét
nhitng d6i tugng hay qua trinh can diéu chinh-bang chinh sach, hoic co thé gay
ra su chong chéo giira cac chinh séch cong lam han ché tac dung caa ching.
Tru6c thyuc té d6, chung ta can phai tién hanh phan loai chinh sach cong.

4.2. Tiéu chi phan loai chinh saeh cong

Phan loai chinh sach cong khong cing nhic, may moéc mot cach cu thé, ma
tuy theo muc dich, yéu cau cua chu thé quan 1y dé lua chon-doc 1ap hay két hop
gitra cac cach phan loai sau day:

4.2.1.Phén logi theo linh vuc hoat dgng cia chinh sach cong

Theo céch phan loai nay gébm c6 chinh séch kinh té, vin hoa, khoa hoc, xa
hoi, an ninh, quéc phong, gido duc, y té, moi truong... Cach phan loai nay gidp
ching ta niam duoc chinh sach kha cu thé, song s6 lwong chinh sach nhiéu va tan
man nén kho kiém soét.

4.2.2. Phan logi theo tinh chadt cia chinh sach cong

Theortint ehaticaa chfnl Sagmcdthé chia thanh hai nhdm chu yéu la chinh
sach cong va chinh sach tu. Cach phan loai ndy gilp ching ta nhan biét dugc dé
dang dau la chinh sach cong. Chinh sach cong do nha nudc ban hanh va dugc
coi 1a nén tang dinh huéng cho céc doanh nghiép, céac to chirc kinh té, x& hoi xay
dung chinh s&ch caa minh. Chinh sach'cbng c6 tinh 6n dinh va bao quat nhiéu
hoat dong khac.

Theo cach phan loai nay, ngudi ta cling c6 thé dé cap dén tinh chat tac dong
cta chinh sach ddi véi cac ddi twong quan Iy gom c6 chinh sach thic day hay
kim ham, chinh sach diéu tiét hay tao lap maéi truong, chinh sach tiét kiém hay
tiéu dung... Cach phan loai nay gitp ching ta quan tdm nhiéu hon dén viéc tim
kiém cac giai phap thuc hién muc tiéu chinh sach.



4.2.3. Phan logi theo thoi gian ton tai cia chinh sach cong

Theo cach phan loai nay thudng gom cé chinh séch dai han, trung han va
ngan han. Thoi gian ton tai cua mot chinh sach it nhat ciing phai da dé thyc hién
dugc muc tiéu dinh hudng cua chinh sach céng (ngoai trir d6 1a nhirng chinh
sach sai), nén thuong khong ngan. Ciing can phai thay rang thoi gian ton tai cua
mét chinh sach cong lai lién quan dén su ton tai cua dbi twong chinh sach. Vi du
nhu chinh sach phd cap gido duc tiéu hoc & nudc ta nham x0a nan mu chit cho
ngudi dan chi ton tai dén khi hét ngudi mu.chit, nghia 12 véi mot thoi gian nhat
dinh (khoang 20 nam, tir nam 1960 dén nam 1980). Nhung dén nay lai co hién
tuong tai mu chit, vi thé ma chinh sach xoa mu chir van con tac dung. Hoidc nhu
trong céc chinh séch bao vé stc khoé ¢ong dong c6 chuong trinh chéng budu co
kéo dai tir 20 dén 30 nam, nhung mdi¢hi thuc hién 10 nim da khong con nguoi
budu ¢6, nhu vay chinh sach lai tré thanh ngan han hon. Tir d6 c6 thé thay chinh
sach dai han thuong 1a nhiig chinh sach co'ban ¢ anh huéng dén nhiéu linh
vuc hoat dong khac nhau va quyét dinh dén muc tiéu phat trién chung cua dat
nudc, cd d6i tugng tac dong it thay doi nhu chinh sach dan toc, ton giao, chinh
sach phat trién kinh té nhiéu thanh phan. Thoi gian t6n tai cua nhiing chinh sach
nay gan lién vai thoi ky qua do di 1én chii nghia xa hoi & nuéc ta. Tuong ty nhu
vy cac chinh sach c6 ddi twong tac dong hay thay-d6i nhu ky thuat cong nghé
thong tin, gia ca hang hoa... 1a nhitng chinh séch ngan han. Cac chinh séach con
lai khac dugc coi 1a trung han. Dé tranh phan loai sai theo thoi gian chiing ta can
phén biét chinh sach véi chuwong trinh va deean.

4.2 4-Phan-ogitheo-pham vitdeding cua chinh sach cong

Theo cach phan loai nay c6 chinh sach ddi ndi, chinh sach d6i ngoai. Chinh
sach d6i noi 1a nhimg chinh sach dwgc &p dung trong Ianh tho, quéc gia dé giai
quyét cac van dé phat sinh noi tai. Trong chinh sach déi ndi c6 thé chia thanh
chinh sach tong thé, chinh sach khu vuc, linh vuc. Tuy nhién, gitta chinh sach
d6i ndi va chinh sach dbi ngoai luén c6 méi lién hé mat thiét va tac dong qua lai
lan nhau.

4.2.5. Phan logi theo tinh chdt i#ng pho ciia chai thé chinh sach cong

Theo cach phéan loai nay co chinh sach chu dong va chinh sach thu dong.
Chinh sach chit dong 1a do nha nuéc chu dong dwa ra mic du chua ¢ nhu cau



chung caa x& hoi. Con chinh sach thu dong 1a chinh sach dua ra dé giai quyét
mot van dé da phat sinh c6 anh huéng dén doi sdng cong ddng.

4.2.6. Phan logi theo cdp dg ban hanh chinh sach cong

Theo cap do ban hanh chinh sach cong c6 chinh sach do Trung wong ban
hanh va chinh sich do dia phuong ban hanh. Chinh sach ctia Trung wong ban
hanh mang tinh bao quét chung cho ca nén kinh té, xa hoi hay trong tirng nganh,
linh vuc, ting ving theo dinh huéng phat trién chung. Chinh sach cua dia
phuong ban hanh nham khuyénskhich cac'@di tuong, khai thac co hiéu qua cac
ngudn luc tai chd cho phi hop véi diéu kién thuc té.dia phuong trén co so dinh
hudng cua cac chinh sach do Trung wong ban hanh.

Hién nay, nhiéu quéc gia trén thé gidi dang thuc hién phan loai chinh sach
cdng theo muc tiéu tac dong, nén chi bao gom ba loai co ban la: chinh sach phat
trién con nguoi, chinh sach d6i ndi va chinh séech d6i ngoai.



